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 slennahc lamron eht hguorht etatse laer gniyub er’uoy fI –  sa hcus 
eht htiw gnikrow si ohw tnega etatse laer a hguorht  relles –  ll’uoy neht 

 teg t’now yllareneg uoy ,revewoH .ytreporp eht no erusolcsid lluf teg
 .ytreporp erusolcerof gniyub er’uoy nehw serusolcsid fo sepyt eseht

 eht fo noitidnoc eht wonk t’nseod ylpmis rednel eht esuaceb s’tahT
h eht fi yllaicepse ,ytreporp .deipucco llits si esuo  

 
 eht tcepsni ot ecnahc a teg yam uoy neht ,tnacav si esuoh eht fI

 yam uoy ,esac taht nI .noitcua eht ot roirp esuoh nepo na ta ytreporp
 yna derevocsid rednel eht fi smrof erusolcsid emos eviecer neve

htyna emussa t’nod tuB .smelborp  gni –  si ytreporp eht taht eton dna 
 dlos llits  reyub“ ,sdrow rehto nI ”.si sa“ ”.eraweb  

 
knab gniyub er’uoy fI -  uoy neht ,)OER( ytreporp denwo dluohs  teg 

 ot dekrow sah knab eht fi eurt yllaicepse si sihT .erusolcsid erom
.ytreporp eht naelc dna riaper  

 
y fI  sgniht fo sepyt tahw ,erusolcsid lluf teg ot hguone ykcul era uo

 ruoy no sdneped tI ?mrof siht no delaever eb ot tcepxe uoy thgim
 .serusolcsid tnereffid eriuqer setats tnereffid sa ,etats  

 
oy noitamrofni fo epyt eht fo gnilpmas lareneg a dnif ll’uoy woleB  u

 smeti nommoc eseht detsil ev’I nosaer ehT .eviecer ot tcepxe thgim
 ,esle enoemos ot esuoh eht lles ot dnetni uoy fi esuaceb si uoy rof tuo

 .serusolcsid emas eseht ekam nrut ni ot deen ll’uoy neht  
 

ac serusolcsid fo stros eseht taht dnim ni peek ,hcus sA  eht tceffa n
 roF .ytreporp eht fo ecirp eht tceffa tsael ta ro ,noisiced s’reyub

 ot deen ll’uoy neht ,foor eht htiw melborp a s’ereht fi ,elpmaxe
reyub ruoy ot ti esolcsid   srevoc taht ecnawolla na reffo spahrep dna …

 .foor eht gnixif fo tsoc detamitse eht  xif ot deen ll’uoy ,ylevitanretlA(
).os od ot yenom edisa tes ot deen uoy esac hcihw ni ,foor eht  

 
:serusolcsid fo tsil elpmas taht si ereH  

 
• ?ytreporp eht fo ega eht si tahW  
 
•  gnol woh dna ,ytreporp eht no devil evah srenwo ynam woH

ereht evil hcae yeht did ? 
 

•  a htiw detniap ti saw ,8791 erofeb tliub saw ytreporp eht fI
dael -  detniap sllaw roiretxe ro roiretni yna erA ?tniap desab

dael htiw -  dael fo edam erutcurts gnibmulp eht sI ?tniap desab
?gnipip  
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• o strap rehto ro noitalusni eht seod ,esuoh redlo na s’ti fI  eht f

recnac a si sihT( ?sotsebsa niatnoc emoh - ).tnega gnisuac  
 

•  s’ti ,setats emos nI ?esuoh eht ni deid reve enoyna saH
 rehto nI .esuoh eht ni shtaed yna esolcsid ot yrotadnam

 tsal eht ni shtaed esoht esolcsid ylno ot yrotadnam s’ti ,setats
oS .sraey eerht  ereht fi nrael ot debrutsid eb lliw sreyub em

 eb lliw sreyub rehtO .esuoh eht ni htaed tneloiv a saw
 eht taht feileb a ot eud spahrep( shtaed yna yb debrutsid

.)detnuah si ytreporp  
 

• ?etis lairub a raen ro no tliub ytreporp eht saW  
 

• ot enorp ytreporp eht sI wol a ni tis ti seoD ?gnidoolf -  gniyl
?nialp doolf detangised ro aera  

 
•  pmud etsaw cixot ,llifdnal a raen ro no tliub ytreporp eht saW

?ralimis ro  
 

•  ?detset neeb lios eht saH ?detset neeb ytilauq retaw eht saH
o seidob rehto ro sekal ,srevir yna era ereht fI  ,ybraen retaw f

 ?stnanimatnoc rof detset neeb yeht evah  
 

•  hcus ,ytreporp eht htiw detaicossa seef gniogno yna ereht erA
?seef noitaicossa renwoemoh sa  

 
• ?esuoh eht ni dekoms elpoep evaH  

 
•  era elpoep emos ecniS( ?esuoh eht ni devil reve step evaH

rella ylhgih  emoh a yub ot tnaw ton yam yeht ,step ot cig
 dna ylpeed ti naelc ot tnaw yam yeht ro ,step yb deipucco

).gnisahcrup retfa ylhguoroht  
 

•  ereht si ,os fi dnA ?esuoh eht ni erif a neeb reve ereht saH
?esuoh eht ot egamad retaw ro erif ,ekoms gniniamer yna  

 
• seoD  ,os fi dnA ?egamad retaw rehto yna evah esuoh eht 

?egamad eht fo esuac eht saw tahw  
 

• ?dedoolf reve tnemesab eht saH  
 

• ?dekael reve foor eht saH  
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•  yna evaH ?smelborp larutcurts yna evah esuoh eht seoD
?tsap eht ni esuoh eht no dexif neeb smelborp larutcurts  

 
•  evaH ?egamad rehto ro skael nwonk yna evah foor eht seoD

?tsap eht ni dexif neeb egamad ro skael suoiverp yna  
 

•  ?emoh eht fo roiretxe dna gnidis eht fo noitidnoc eht si tahW
?decalper tsal gnidis eht saw nehW  

 
• ?detalusni esuoh eht si llew woH  

 
• uoh eht seoD  tahW ?smelborp lacirtcele nwonk yna evah es

?tsap eht ni dexif neeb evah smelborp lacirtcele  
 

•  tahW ?smelborp gnibmulp nwonk yna evah esuoh eht seoD
?tsap eht ni dexif neeb evah smelborp gnibmulp  

 
•  yna ereht ereW ?dlom htiw smelborp nwonk yna ereht erA

 dlom ?tsap eht ni smelborp  
 

•  ereht erA ?emoh eht fo roiretni eht fo noitidnoc eht si tahW
?egamad rehto ro spihc ,seloh yna  

 
• ?retaw fo ecruos eht si tahW  

 
•  ti saw nehW ?metsys citpes eht fo noitidnoc eht si tahW

o depmup tsal ti saw nehw ,elbacilppa fI ?dellatsni  esiwrehto r
 dna ,ti htiw smelborp yna neeb reve ereht evaH ?deniatniam

?dexif yeht erew nehw ,os fi  
 

•  metsys gnitaeh eht saw nehW ?detaeh emoh eht si woH
 ti saw nehW ?smelborp yna neeb reve ereht evaH ?dellatsni

?deniatniam ti saw netfo woH ?dexif  
 

• t si woH  metsys gnilooc eht saw nehW ?delooc emoh eh
 gnilooc eht htiw smelborp yna neeb reve ereht evaH ?dellatsni

?deniatniam ti saw netfo woH ?dexif ti saw nehW ?metsys  
 

•  retaw dna retaeh retaw toh eht fo noitidnoc eht si tahW
reht evaH ?yeht era dlo woH ?renetfos  yna neeb reve e

?smelborp  
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•  eht htiw yats taht serutxif dna secnailppa eht era dlo woH
 neeb reve yeht evaH ?smelborp nwonk yna ereht erA ?esuoh

?dexif  
 

•  ,star ,ecim ,stab sa hcus smelborp tsep nwonk yna ereht erA
lborp eht saw woh ,os fI ?cte ,stna ,setimret  ?fo erac nekat me

?nees tsal stsep eseht erew nehW ?ruccoer ti diD  
 

•  eht no derots neeb reve slairetam suodrazah yna evaH
 cixot rehto dna sag ,lio ekil sgniht sedulcni sihT ?ytreporp

 no dekael ro dellips reve slairetam suodrazah evaH .slacimehc
ytreporp eht ? 

 
•  derrefsnart era taht seitnarraw yna htiw emoc emoh eht seoD

 retaw toh a rof ytnarraw a ,elpmaxe roF( ?renwo wen eht ot
).cte ,foor wen a ,retaeh  

 
•  srotceted ereht erA ?dellatsni metsys ytiruces a ereht sI

ms a sa hcus( redro gnikrow doog ni dna dellatsni  eko
?)rotceted edixonom nobrac dna rotceted  

 
• ?epacsdnal eht fo noitidnoc eht si tahW  

 
•  eht gnidulcni( sgnidliubtuo eht fo noitidnoc eht si tahW

 eht htiw smelborp yna neeb reve ereht evaH ?)egarag
o roiretni ,roiretxe ,smetsys gnilooc dna gnitaeh ,serutcurts  r

 eht erew tahw ,os fI ?serutcurts eseht ni gniriw dna lacirtcele
?dexif yeht erew nehw dna smelborp  

 
• ?yawevird eht fo noitidnoc eht si tahW  

 
• ?kced ro oitap eht fo noitidnoc eht si tahW  

 
•  llips lacimehc ,serif ,sdoolf ,sekauqhtrae ot enorp aera eht sI

razah ?noitullop ria ro noitullop dnuorg ,noitullop esion ,sd  
 

• ?ytreporp eht no sneil yna ereht erA  
 

•  ni ro trap ni ,ytreporp eht no mialc a evah esle enoyna seoD
 a sa hcus( ytreporp eht no stnemesae yna ereht erA ?elohw

t fo strap yna ereht erA ?)yawevird derahs  taht ytreporp eh
 fo enil a ro ecnef a sa hcus ,renwo rehtona htiw derahs era

 rof egnellahc lagel a detnuom reve enoyna saH ?seert
?pihsrenwo ytreporp  
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• ?snoitcirtser gnidliub ro gninoz yna ereht erA  

 
 

TERCES  eht tuoba gnihtemos revocsid ll’uoy semitemoS :
oh  t’nera uoy ,wal yB .tsil erusolcsid eht no ton s’taht esu

 uoy dluohS .reyub laitnetop a ot ti esolcsid ot deriuqer
?ti esolcsid  

 
 od I tahw s’ereh tuB .llac tnemgduj a si sihT –  s’ti fi 

 erofeb ytreporp a tuoba wonk ot tnaw dluow I gnihtemos
 neht ,ti gniyub  m’I .sreyub laitnetop ym ot ti esolcsid syawla I

 dna tsenoh %001 syawla m’I os ,enoyna taehc ot gniyrt ton
.srehto htiw sgnilaed ym ni tnorf pu  

 
 

 paceR kciuQ  
 

 lautca eht tuoba wonk ot deen uoy tahw derevocsid uoy noitces siht nI
:sa hcus ,ssecorp noitcua  

 
•  ta era selor rieht tahw dna ,noitcua eht ta eb lliw esle ohW

.noitcua eht  
• erp ot woH - .noitcua eht rof yfilauq  
• .noitcua eht ta tcepxe nac uoy tahW  
•  dna ”si sa“ ytreporp a gniyub ylekil er’uoy taht rednimer A

 tahw tuo dnuof osla uoy tub …serusolcsid tuohtiw  fo tros
 eht lleser uoy fi reyub a ot esolcsid ot deen ll’uoy sgniht

.ytreporp  
 

 trap nuf eht ot noitnetta ruo nrut s’tel woN –  lautca eht ,yleman 
.ssecorp gniddib  
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4 retpahC  
 

 a tA gniddiB tuobA wonK ot deeN uoY gnihtyrevE
noitcuA erusolceroF  

 
 

es siht nI noitc ,  derehtag uoy noitamrofni eht esu ot woh tuo dnif ll’uoy 
 a htiw pu emoc nac uoy taht os ytreporp a etaulave ot erofeb

 noitcua eht ot gnirb ot deen uoy tahw nrael osla ll’uoY .dib mumixam
dib a ekam ot dewolla er’uoy taht os . 

 
iB ot deretsigeR gnitteG d 

 
 noitcua eht ta pu wohs tsuj t’nac uoy ,derevocsid ydaerla ev’uoy sA

 tsom ni dnA .tsrif retsiger ot deen uoY .gniddib trats yletaidemmi dna
erp“ eb ot deen osla uoy snaem taht ,sesac -  ot elba dna ”deifilauq

.sdib ruoy revoc nac uoy taht evorp  
 

nem sa oslA  noitcua eht dna swal erusolcerof eht ,ylsuoiverp denoit
 ytilibisnopser ruoy s’tI .setats dna seitnuoc ssorca ni tnereffid era selur

 erofeb ytnuoc ruoy ni selur eht LLA dnatsrednu dna daer ,hcraeser ot
 ecalp uoy erofeb ylniatrec dna( noitcua eht dnetta uoy  .)dib tsrif ruoy  

 
 ll’uoy sa ,yad noitcua no tuo uoy pleh osla lliw selur eseht gniwonK

 ,noitcua yb seirav siht ,niagA .uoy htiw stnemucod wef a gnirb ot deen
:gnirb ot deen yllareneg uoy tahw s’ereh tub  

 
• noitacifitnedi dilav A s tpecca lliw snoitcua tsoM .  fo mrof emo

 ro esnecil s’revird a sa hcus ,noitacifitnedi deussi tnemnrevog
.tropssap  

 
• tisoped yenom tsenrae nA  eriuqer snoitcua erusolcerof tsoM .

 kcehc s’reihsac 0005$ a htiw noitcua eht ta evirra uoy taht
a ot derrefer netfo si sihT .flesruoy ot tuo edam  tsenrae ruoy s

 .tisoped yenom  
 

 lanoitidda na nwod tup ot deen llits yam uoy ,revewoH
 snoitcua tsom sa ,dib gninniw ruoy ekam uoy retfa tisoped

 snaem tahT .%01 ot %5 tsael ta fo tnemyap nwod a eriuqer
 naht erom s’taht ytreporp a gnisahcrup er’uoy fi taht

$ .0005$ naht erom eb lliw tisoped ruoy neht ,000,001  
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 hcihw ,000,521$ si dib gninniw ruoy yas s’tel ,elpmaxe na sA
 tsrif eht yap ll’uoY .0526$ si tnemyap nwod %5 a snaem

 ot deen ll’uoy nehT .kcehc s’reihsac eht gnisrodne yb 0005$
 fo ecnalab tisoped eht yap  fo mrof rehto emos htiw 0521$

 tnemyap – .kcehc lanosrep a yllausu  
 
 

TERCES  noitcua emoS .selur eht daer ot erus eb ,niagA :
 eht yap ot hsac ro sdrac tiderc tpecca t’now sesuoh
.kcehc lanosrep knalb a gnirb os ,ecnalab gniniamer  

 
 

tni uoy fi taht eton esaelP  eno naht erom no dib ot dne
 hcae no stisoped eht nwod tup ot deen ll’uoy neht ,ytreporp
 deen uoy taht etats selur noitcua erusolcerof emoS .ytreporp

 dna ,esuoh tsrif eht rof kcehc s’reihsac 0005$ a evah ot
y yeht taht retfa ytreporp yreve rof kcehc 000,01$  no dib uo

 uoy erofeb deriuqer s’tahw wonk uoy erus ekaM .niw dna
.sdib ecalp  

 
eton oslA  ll’uoy saera tsom ni elihW :  deen  ot  ylno tup  nwod 

 %5 eht -  emos ,noitcua eht fo yad eht no tisoped %01 
 lluf eht rof yap ot elba er’uoy taht eriuqer yam seitnuoc

 tnuoma  yam srehtO .noitcua eht fo yad eht no dib ruoy fo
 .retal sruoh 42 tsuj eud ecnalab eht htiw tisoped eht eriuqer

 etelpmoc ot syad 06 neve ro 03 ot pu uoy evig lliw srehto llitS
.ecnalab gniniamer eht ffo yap dna noitcasnart eht  

 
• erp A - y morf rettel lavorppa  uoy taht foorp rehto ro knab ruo

dib ruoy revoc nac  deen uoy fi ees ot selur noitcua eht kcehC .
 sdib yna revoc ot yenom eht evah uoy taht foorp edivorp ot

.ekam uoy  
 
• oc ynA - sreyub  htiw rehtegot ytreporp gnisahcrup er’uoy fI .

 neht ,sreyub rehto erom ro eno  snoitcua erusolcerof ynam
oc lla taht eriuqer -  ecnis( noitcua eht rof tneserp eb sreyub

 eht niw uoy fi krowrepap eht etelpmoc ot deen lliw enoyreve
oc lla taht eton esaelP .)noitcua -  a gnirb osla tsum sreyub

.noitacifitnedi fo mrof dilav  
 

eht ot teg uoy nehW  teg dna stnemucod ruoy tneserp ,noitcua 
.gniddib trats nac uoy os deretsiger  
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diB mumixaM ruoY gninimreteD  

 
 reve uoy did ,os fI ?erofeb noitcua yaBe na no dib reve uoy evaH

 hgih woh ees ot setunim wef tsal eht ni yltnatsnoc egap eht hserfer
og saw dib eht  tnemom tsal eht ta ”epins“ ot yrt reve uoy did dnA ?gni

?noitcua eht niw ot  
 

 evah I wonk I –  tnemnorivne noitcua eht dnif I esuaceb s’taht dna 
 ,em ekil er’uoy fi dnA .gnipmup traeh ym steg tI .gniticxe ylbidercni

a enilpicsid elttil a wohs ot deen uoy neht  gniddib ruoy niartser dn – 
 uoy erofeb llew dib mumixam ruoy no ediced ot deen uoy snaem taht

 taht revo og t’nod uoy erus ekam neht dna ,noitcua eht dnetta
.tnuoma  

 
 si sihT .ytreporp a htiw ”evol ni llaf“ ot ysae s’ti semitemos ,ees uoY

y fi eurt yllaicepse  ro ecnediser lanosrep a sa esuoh siht gniyub er’uo
 trats uoy ecnO .emoh noitacav gninigami  drah s’ti ,ti ni gnivil flesruoy 

 eb dluow flesruoy dlot uoy tahw ot kcits ot drah s’tI .lanoitar yats ot
 .dib mumixam ruoy  

 
 

TERCES lautibah ohw epyt eht er’uoy fI :  uoy naht erom sdib yl
 neht ,stnemnorivne noitcua rehto ni ro yaBe no dib ot detnaw
 ruoy ot kcits uoy erus ekam lliw ohw uoy htiw enoemos gnirb

.tegdub  
 
 

non yldesoppus a neve tuB -  ni yawa deirrac teg nac rotsevni lanoitome
ihT .noitcua eht fo tnemeticxe eht  detsevni ev’uoy fi eurt yllaicepse si s

 dna emit detsevni ev’uoy fI .ytreporp eht gnihcraeser emit fo tol a
 uoy naht erom dib ot denilcni leef yam uoy neht ,yenom spahrep

.ytreporp eht eruces ot tsuj ot detnaw  
 

 dnif yam uoy ,sesac rehto nI  taht itepmoc eht  noitcua eht fo ssenevit
 srotsevni emas eht semitemoS .sdib rehgih etaerc nac tnemnorivne
 a fo tib A .snoitcua erusolcerof ytnuoc eht lla ta yldetaeper pu wohs

 rotsevni ralucitrap eno fi yllaicepse ,emit revo poleved nac yrlavir
etseretni eb syawla ot smees  yam uoY .uoy sa seitreporp emas eht ni d

 ”niw“ dna nosrep siht tsniaga dib ot tsuj gniddib flesruoy dnif –  fi neve 
erp ruoy revo gniog snaem ti - .dib mumixam denimreted  
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TERCES  rof ro flesruoy rof emoh eht no gniddib er’uoy rehtehW :
oy ,sesoprup tnemtsevni  elgnatnesid ot woh nrael ot deen ll’u

 uoy fI .sgnirts lacigolohcysp dna lanoitome eseht morf flesruoy
 tsuj ,dib ot detnaw uoy naht erom dib ot detpmet flesruoy dnif

 .tnuocca gnikcehc ruoy tcapmi lliw noisiced taht woh tuoba kniht
f lliw uoy woh tuoba knihT  eht no yenom gnisol pu dne uoy fi lee

 .emoh  
 

 neht ,hcum oot dib ot uoy gnivird era snoitome fi ,sdrow rehto nI
 fo tcapmi lanoitome eht fo gnikniht yb dnuora ti nrut ot deen uoy

.ytreporp eht no hcum oot gnidneps  
 

ef a dnetta uoy fi spleh osla ti ,yldnoceS  tuohtiw snoitcua w
“ pleh lliw os gnioD .gniddib ed -  gniticxe eht ot uoy ”ezitisnes

 uoy nehw wol sdib ruoy peek uoy pleh lliw hcihw ,tnemnorivne
.seitreporp eseht no gniddib trats od  

 
 

 eht fo tuo gniddib lanoitome no sgninraw eht taht evah ew taht woN
i ,yaw dib mumixam ruoy enimreted ot emit s’t . 

 
 ot si pets tsrif ruoy ,ecnediser lanosrep a sa emoh siht gniyub er’uoy fI

sdrow rehto nI .egnar sgnivas tegrat ruoy enimreted ,  od hcum woh 
 raluger a gniyub susrev erusolcerof a gniyub yb evas ot dnetni uoy

t no emoh ?tekram eh  
 

trohs a er’uoy fI -  ruoy enimreted ot deen ll’uoy neht ,rotsevni mret
 erup ni tekcop ot epoh uoy od yenom hcum woH .egnar tiforp tegrat

?esuoh eht lles uoy nehw stiforp  
 

 ni reilrae tuoba deklat ew hcraeser eht ot kcab og ot si pets txen ruoY
siht  eht redisnoc ot ekil I .atad selas elbarapmoc ruoy pu llup dna koob 

 naidem eht dna ecirp egareva eht ta gnikool sa llew sa secirp fo egnar
 lles ot elba eb ll’I taht etamitse I ,evitavresnoc eb ot neht dnA .ecirp

 eht no emoh siht WOL egnar ecirp eht fo dne  rof ti gnilles pu dne I fI( .
).em rof stiforp artxe tsuj s’taht ,erom  

 
 emoh siht htiw detaicossa sesnepxe yna redisnoc ot deen ll’uoy ,txeN
 ,sexat ,stnemgduj ,sneil gnidulcni ,ytilibisnopser ruoy emoceb lliw taht

seef ecnarusni ,seef noitaicossa renwoemoh  rehto dna stsoc gnisolc ,
 .seef  

 
 er’uoy fi gniyap er’uoy tseretni dna seef eht redisnoc osla yam uoY

 selur noitcua eht kcehc ,yllaniF .ytreporp eht yub ot yenom gniworrob
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 uoy fi eef rehto ro muimerp s’reyub a degrahc eb ll’uoy fi tuo dnif ot
itcua eht niw .no  

 
 ot deen ll’uoy taht sriaper yna tnuocca otni ekat ot deen ll’uoy ,txeN

 morf gnihtyna sedulcni sihT .ytreporp eht etatilibaher ot ekam
 eht fo edisni eht gnittug ot sriaper larutcurts ro foor ot gnipacsdnal

eht gnitniaper sa elpmis sa gnihtemos ot esuoh .emoh  
 

 .ysae si etamitse siht neht ,esuoh eht fo edisni eht nees ev’uoy fI
 teg neht dna ekam ot dnetni uoy sriaper eht lla fo eton ekat ylpmiS

 .robal dna seilppus htob rof srotcartnoc morf setamitse  
 
 

TERCES fnu rof noihsuc elttil a dda ot ekil syawla I :  neesero
 ev’I retfa nwod skaerb taht ecnailppa na ekil ,sesnepxe

 a dda ot aedi doog a s’ti ,sdrow rehto nI .esuoh eht desahcrup
.setamitse ruoy ot srallod dnasuoht wef  

 
 

 evird“ a demrofrep ylno ev’uoy fi rehguot elttil a era setamitse esehT
f noitcepsni ”yb  fo edistuo eht fi taht emussa ot efas s’tI .daor eht mor

 neht ,detcelgen nialp tsuj neve ro degamad ”,dehsart“ si ytreporp eht
.noitidnoc emas eht ni eb lliw ytreporp eht fo edisni eht  

 
 t’nseod ytreporp eht fo edistuo eht nehw od uoy od tahw ,revewoH

dleiy ?seulc fo stros eseht  
 

 lleser dna yub ylraluger ohw esoht( srotsevni reggib semitemoS
 yeht fI .seitreporp htiw erom elttil a elbmag ot gnilliw era )seitreporp

 a ni pu ti ekam yllausu nac yeht ,ytreporp eno no trohs pu emoc
treporp rehtona no tiforp reggib  elbmag uoy taht tseggus t’nod I tuB .y

.gnitsevni etatse laer ot wen er’uoy fi  
 

 tseggus I neht ,gnitsevni etatse laer ni detrats gnitteg tsuj er’uoy fI
 nehw laed dab eno esuaceb s’tahT .evitavresnoc erom eb uoy taht

ruoy pu eit nac tuo gnitrats tsuj er’uoy  shtnom rof yenom dna emit – 
 evah uoy snaem hcihw ,yenom fo tol a gnisol pu dne dluoc uoy dna

.ytreporp rehtona yub uoy nehw htiw krow ot latipac ssel  
 

 tnacifingis sah ytreporp erusolcerof a taht emussa syawla ,hcus sA
mos taht emussA .edisni eht no egamad  eb ot deen yam smoor e

 ,swodniw ,stenibac ecalper ot deen yam uoy taht emussA .dettug
 trohs nI .gniroolf dna serutxif –  eht rof epoh tub tsrow eht emussa 
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 otni sgnivas erom ro tiforp reggib a tup uoy erusne lliw os gnioD .tseb
.tekcop ruoy  

 
l’uoy niaga ereH  fo etamitse na teg ot srotcartnoc ot klat ot deen l

 eht no desab etamitse na uoy evig lliw srotcartnoc emoS .sriaper eseht
 ohw esoht fo eurt yllaicepse si sihT .esuoh eht fo egatoof erauqs

.seitreporp erusolcerof htiw krow ylraluger  
 

snepxe rojam lanif ehT  fi si noitaredisnoc otni ekat ot deen ll’uoy taht e
 ypucco llits srenwoemoh eht fi( sgnideecorp noitcive trats ot evah uoy

 enoemos tcive ot sekat ti emit fo htgnel eht dna tsoc ehT .)esuoh eht
yrav  noitcive eht hcraeser ot tnaw ll’uoY .etats ot etats morf  ni ssecorp

 .etamitse retteb a teg ot aera ruoy  
 

 ta tsoc lliw ti taht tcepxe nac uoy ,revewoh ,bmuht fo elur lareneg a sA
 eht fo tuo elpoep tcive ot seef lagel ni srallod dnasuoht wef a tsael

xis ot skeew elpuoc a morf tsal nac ssecorp eht elihw dnA .esuoh  
 shtnom owt tuoba ekat lliw ti taht tcepxe nac uoy yllareneg ,shtnom

.metsys truoc eht hguorht evom ot ssecorp noitcive eritne eht rof  
 

 erusolcerof eht erofeb evael yam srenwoemoh remrof emos elihW
f neeb ev’yeht litnu yats lliw srehto ,etelpmoc si ssecorp  detcive ylbicro

 gniyats yllaitnesse er’yeht esuaceb yllausu s’taht dnA .esuoh eht morf
 ev’yeht ,erusolcerof ni si esuoh eht fI .ytreporp eht no ”eerf tner“

 er’yeht ecniS .egagtrom rieht no stnemyap gnikam deppots ylsuoivbo
 deen t’nod osla yeht ,srenwoemoh .tner yap ot  

 
 yb dlot era erusolcerof gnicaf era ohw srenwoemoh semitemos ,deednI

 tahT .detcive er’yeht litnu esuoh eht ni yats ot ylimaf dna sdneirf
 raey a ylraen rof esuoh eht ni yats ylbissop dluoc yeht taht snaem

u erusolcerof eht fo gninnigeb eht morf  .detcive er’yeht emit eht litn
!evael ot esufer emos yhw ees nac uoY  

 
 

TERCES  ytreporp a desahcrup ev’uoy taht semussa evoba ehT :
 esac hcihw ni ,yliratnulov evael ot sesufer renwoemoh eht erehw

 .ylimaf eht tcive ot metsys truoc eht esu ot deen ll’uoy  
 

woH  ohw droldnal a morf ytreporp a gniyub er’uoy fi ,reve
 swal lacol ruoy kcehc ot deen ll’uoy neht ,naol a no detluafed

 .sretner gnitsixe eht tuoba od ot tahw gnidrager snoitaluger dna  
 

 neht ,ytreporp latner a sa ytreporp eht peek ot dnetni uoy fI
 ylsuoivbo  melborp tluciffid a t’nsi siht –  tnerruc eht peek ylpmis 
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 htiw esle gnihtemos od ot dnetni uoy fi tuB .sretner sa stnanet
 yenrotta na ot klat neht ,)flesruoy ti ni evil sa hcus( ytreporp eht

 eht no gnivil sretner era ereht fi od dluohs uoy tahw tuo dnif ot
.ytreporp  

 
 

 ”syek rof hsac“ a ekam ot si stnanet eht gnitcive ot evitanretla nA
 hcihw ,evom ot tnuoma cificeps emos meht reffo yam uoy ereH .reffo

 ll’yeht sesnepxe eht sa llew sa sesnepxe gnivom rieht yap pleh lliw
oped nwod yal ,tnemtrapa na tner ot rucni  wen rieht ta seitilitu no stis

.cte ,ecalp  
 

 uoy sgniht tuoba saedi cificeps lareves uoy evig ll’I koob siht ni retaL
 remrof eht ot evitcartta erom reffo ”syek rof hsac“ a ekam ot od nac

 tsuj ,revewoh ,won roF .esuoh eht gniypucco llits era ohw srenwoemoh
b  ”syek rof hsac“ eht ro seef noitcive eht rehtie redisnoc ot erus e

.dib ot hcum woh gninimreted er’uoy nehw sesnepxe  
 

 mumixam ruoy tuo erugif nac uoy ,serugif eseht lla evah uoy taht woN
e wol eht esu ,niaga( ytreporp eht fo eulav tekram eht ekat tsuJ .dib  dn

 noihsuc ruoy gnidulcni( sesnepxe ruoy lla tcartbus ,)evitavresnoc eb ot
 tahT .tiforp tegrat ruoy tcartbus neht dna ,)sesnepxe neeserofnu rof

.dib mumixam ruoy eb lliw rebmun  
 

elpmaxe roF : 
 

sah gniriuqca ni detseretni er’uoy ytreporp a taht esoppus s’teL  eulav a 
 teg ot elba eb dluohs uoy snaem hcihw ,dne wol eht no 000,051$ fo  ta

tsael .epahs doog ni tekram eht no ti tup uoy nehw 000,051$  
 

 000,52$ ta stnemecalper dna sriaper detamitse ev’uoy esoppus s’teL
rofnu rof 0005$ fo noihsuc a sedulcni rebmun siht( .)sesnepxe neese  

 
 seef rehto dna stnemgduj ,sneil taht wonk osla uoy esoppus s’teL
 )cte ,seef noitcua ,seef tseretni ,ecnarusni ,stsoc gnisolc gnidulcni(

.0005$ latot  
 

 rof 0003$ etamitse uoy os ,stnanet era ereht esoppus rehtruf s’teL
.noitcive  

 
l ,yllaniF  siht htiw 0005$ kciuq a ekam ot tnaw uoy esoppus s’te
.ytreporp  
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ereH , neht , :noitaluclac ruoy si  
 

 000,051$ -  000,52$ -  0005$ -  0003$ - 000,211$ = 0005$  
 

tluser ehT : 000,211$ .ytreporp eht no dib dluohs uoy MUMIXAM eht si  
 
 

 
 

aC ?diB muminiM eht nahT sseL diB uoY n  
 

 on neht ,noitcua erusolcerof a ta gniddib er’uoy fI –  dib tonnac uoy 
.ecirp evreser eht ro dib muminim eht naht ssel  

 
:ecirP evreseR  a tnuoma muminim eht si ecirp evreser ehT 

oitcua ta rof ytreporp eht lles lliw rednel  muminim eht ,yllausU .n
.)”ecirp tespu“ eht dellac osla( ecirp evreser eht si tnuoma  

 
 

srotsevni rof gninraw fo drow A  
 

 uoy taht naem t’nseod dib mumixam a evah uoy esuaceb tsuJ
 noitaredisnoc otni ekat osla ot deen uoY .mumixam ruoy dib dluohs

u deit eb lliw yenom ruoy gnol woh .tcejorp siht ni p  
 

 ,ytreporp eht no 0005$ ekam ot gnikool ylno er’uoy fI :siht redisnoC
 .elbissop sa ylkciuq sa ti lleser dna riaper ot tnaw ylbaborp uoy neht

 nac uoy taht os )emit ruoy dna( latipac ruoy pu seerf os gnioD
.seitreporp rehto ni tsevnier  

 
uB  dnA .stnanet era ereht ees ll’uoy ,evoba desu I elpmaxe eht ni t

 xis neve ro ruof ,owt ekat dluoc ti ,evil uoy erehw no gnidneped
 rof pu deit si yenom ruoy snaem tahT .stnanet eht tcive ot shtnom

 …shtnom xis riaper tsrif eht ekam neve uoy erofeb s’taht dna  nehT .
 lleser dna riaper ot uoy ekat lliw ti emit revetahw ni dda ot evah uoy

.ytreporp eht  
 

 neht ,ton fI ?gnol taht rof yenom ruoy pu eit ot droffa uoy naC
 eb ot redro ni ekam ot deen d’uoy tiforp a fo hcum woh redisnoc

rof yenom ruoy pu gniyt elbatrofmoc  dna ,raey a flah naht erom 
 rof kool ,rO .tnuoma rewol a ot dib mumixam ruoy tsujdaer

tcive eriuqer t’nod taht seitreporp .riaper laminim eriuqer dna noi  
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 evreser eht naht ssel rof reffo na ni gnittup ni detseretni er’uoy fI
erp yub ot deen ll’uoy neht ,ecirp -  eht morf ytreporp erusolcerof

eht morf ytreporp OER ro renwoemoh  .knab  
 
 

TERCES  yltcerid sreffo dnes ot uoy wolla osla lliw sknab emoS :
 tpecca ot ylekilnu era yeht tub …noitcua eht erofeb meht ot

 dnuof ev’yeht erofeb dib muminim rieht naht rewol gnihtemos
 eht esuaceb s’tahT( .noitcua ta lles lliw ytreporp eht fi tuo

m  gnidnatstuo eht puocer ot deen yeht tnuoma eht si dib mumini
 s’ti ,ssel tpecca od yeht fI ).sesnepxe rieht dna tnuoma naol

.elas trohs a sa ot derrefer  
 
 

paceR kciuQ  
 

 osla uoy tub ,noitcua eht ta tcepxe ot tahw wonk ylno ton uoy woN
y enimreted ot woh wonk  noitaluclac elpmis a s’tI .dib mumixam ruo

 ruoy morf eseht tcartbus ,sesnepxe ruoy lla etamitse uoy erehw
 ekam llits nac uoy fi tuo erugif neht dna ,emoh eht fo eulav detamitse

 .tiforp a  
 

 ro dib muminim eht naht ssel si dib mumixam ruoy fi ,ylsuoivbO
eser  ,esiwrehtO .tsil ruoy ffo ytreporp taht ssorc nac uoy neht ,ecirp evr

 ytreporp eht no dib ot eerf era uoy –  morf yawa yats ot erus eb tsuj 
 uoy os stnemercni dib eht fo eton ekat osla dna ,gniddib lanoitome

.gniddib er’uoy hcum woh wonk  
 

a ykcul teg yam uoY  tsrif ruoy ta ecirp doog a ta ytreporp a niw dn
 dib dna snoitcua lareves dnetta ll’uoy taht ylekil erom s’ti tuB .noitcua

 .tneitap eB .niagrab doog a dnal uoy erofeb seitreporp lareves no  
 

niw uoy retfa sneppah tahw revocsid ll’uoy noitces txen eht nI  … 
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5 retpahC  
 

 a niW uoY retfA sneppaH tahW :SQAF tnemyaP
?noitcuA erusolceroF  

 
 

 ,yllareneG .evil uoy erehw no dneped ylegral spets txen eht ,lausu sA
 yna yap ,krelc noitcua eht dnif uoy noitcua eht niw uoy retfa ,revewoh

A .emit taht ta ewo uoy taht yenom  ,eud tnuoma lluf eht yap uoy retf
 nwo uoy swohs hcihw( dnal eht ot ”deed s’eetsurt“ eht teg ll’uoy neht
 eciffo s’redroceR ytnuoC eht ot deed siht ekat neht uoY .)ytreporp eht

.eltit eht ot dedda si eman ruoy taht os  
 

yltneuqerf tsom eht ot srewsna era ereH  eht tuoba snoitseuq deksa 
…ssecorp gnisolc  

 
?noitcuA eht niW uoY tnemoM eht sruoY ytreporP ehT sI  

 
 slley dna uoy ta stniop reenoitcua eht dna nwod semoc levag ehT

 gniticxe s’tI ”!dlos“ –  si ytreporp eht dna revo ton si ssecorp eht tub 
.tey …sruoy ton  

 
vbO  dna stnemyap deriuqer eht fo erac ekat ot deen ll’uoy ,ylsuoi

 ,revewoH .retpahc siht ni tuoba erom revocsid ll’uoy hcihw ,krowrepap
 :setats emos ni htiw denrecnoc eb ot deen uoy gniht rehto eno s’ereht

.doirep noitpmeder ehT  
 

tes a si doirep noitpmeder ehT  lanigiro eht erehw emit tnuoma 
 llits nac )egagtrom rieht no detluafed ohw esoht ,.e.i( srenwoemoh

 fo tnuoma emas eht htiw pu emoc nac yeht fi yllausU .esuoh rieht evas
 yub nac yeht ,seef rehto yna htiw gnola esuoh eht rof diap uoy yenom

.kcab ytreporp eht  
 

 tes fo tros emos wolla rehtie setats .S.U eht fo flah ,won thgiR
 a eb lliw ereht fi ediced ot struoc eht wolla yeht ro doirep noitpmeder
 syad net sa wef sa rof stsal doirep noitpmeder ehT .doirep noitpmeder

.)erom ylbissop ro( raey a sa hcum sa ot  
 

hw oS ?uoy ot naem siht seod ta  
 

 yna gniruop ro sriaper yna gnikam trats t’ndluohs uoy taht snaem tI
 si doirep noitpmeder eht litnu ytreporp a otni yenom yrassecennu

 htiw etats a ni seitreporp gnisahcrup er’uoy fi taht snaem osla tI .revo
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oirep noitpmeder gnol a  ruoy evah ot deraperp eb ot deen uoy ,d
 .emit fo doirep gnol a rof pu deit stessa dna latipac  

 
sionillI ni yub uoy ytreporp yna ,elpmaxe roF 09 a sah -  noitpmeder yad

 doirep taht litnu ti no gnikrow nigeb neve t’nac uoy snaem tahT .doirep
sselnu( dessap sah  uoy nehT .)yenom dna emit gnisol ksir ot tnaw uoy 

 riaper ot uoy ekat lliw ti gnol woh rof setamitse ruoy ni dda ot deen
.ytreporp eht lleser dna  

 
 tluser dnE –  shtnom neves ot xis tsael ta rof pu deit eb lliw stessa ruoy 

redisnoc ot deen uoY .sesac tsom ni  uoy evig lliw ytreporp eht rehtehw 
 stessa ruoy pu eit ot uoy rof elihwhtrow ti ekam ot nruter hguone gib a

.gnol siht rof  
 

?tnemyaP nwoD a yaP ot deeN uoY oD  
 

 sey ,saera tsom nI –  ytreporp eht no tnemyap nwod a yap ot deen uoy 
nwod ehT .yad noitcua eht no  ro %5 ot lauqe yllareneg si tnemyap 

.erom eriuqer snoitcua emoS .ecirp esahcrup eht fo %01  
 

 rof selur noitcua ruoy kcehc( secalp ynam ni skrow ti woh s’ereH
…)dnetta uoy snoitcua eht ta krow lliw ti woh no scificeps  

 
ht tsael ta htiw noitcua eht ot og uoY  :sgniht eer  

 
• .)esnecil s’revird a sa hcus( noitacifitnedi dilav ruoY  
• .flesruoy ot tuo edam kcehc s’reihsac 0005$ A  
• .dewo s’taht yenom rehto yna yap nac uoy taht os kcehc knalb A  

 
 ti evig dna kcehc s’reihsac eht esrodne uoy ,noitcua eht niw uoy retfA

ht ot  sa sevres yllausu tisoped ”yenom tsenrae“ 0005$ sihT .krelc e
 nwod deriuqer eht fI .ytreporp eht no tnemyap nwod ruoy fo trap

 fI .kcab gnihtyna teg t’now yllausu uoy ,0005$ naht ssel si tnemyap
deen ll’uoy neht ,0005$ naht erom si tnemyap nwod deriuqer eht  ot 

.tnemyap nwod eht fo redniamer eht rof kcehc lanosrep a etirw  
 
 

TERCES  fo redniamer eht yap ot kcehc lanosrep knalb a gnirB :
 tiderc ro hsac tpecca ton lliw snoitcua tsoM .tnemyap nwod eht
 er’uoy taht foorp wohs ot deen osla yam uoy ,deriuqer fI .sdrac

.ytreporp eht no ecnalab gniniamer eht rof yap ot elba  
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 42 morf erehwyna evah yllausu uoy ,aera ruoy no gnidneped ,nehT
 dna ytreporp eht no ecnalab gniniamer eht yap ot syad 03 ot sruoh

.ytreporp eht ot deed eht teg ll’uoy ,esolc uoy ecnO .laed eht esolc  
 
 

TERCES  snoitcua emos sa ,selur noitcua lacol ruoy kcehc ,niagA :
 .noitcua eht ta yletaidemmi tnuoma lluf eht yap uoy taht eriuqer

 eht yap dna tisoped a nwod tup uoy taht eriuqer snoitcua rehtO
.yad emas taht MP 00:5 yb ecnalab gniniamer  

 
 

P ot evaH uoY oD ?seeF lageL ya  
 

sey ,sesac tsom nI  –  ll’uoy ,yllacificepS .seef lagel yap ot deen ll’uoy 
 erusolcerof eht gnirud knab eht yb derrucni seef lagel eht rof yap

 taht seef rehto yna dna ,seef yenrotta rieht htiw gnola ,ssecorp
 .detalumucca  

 
itemos ,elpmaxe roF  eht ssecorp erusolcerof eht gnirud sem

 rieht tcetorp oT .ecnarusni s’renwoemoh rieht spord renwoemoh
 nwo rieht yub netfo lliw rednel eht ,ytreporp eht ni tseretni

 latot eht ot tsoc siht sdda neht rednel ehT .ecnarusni s’renwoemoh
 .naol eht fo tsoc  

 
eht fI  ot evah ll’eh ,ssecorp erusolcerof eht pots ot stnaw renwoemoh 

 redro ni ,stsoc dedda eseht gnidulcni ,seef dna stnemyap kcab lla yap
 uoy neht ,erusolcerof otni seog emoh eht fI .tnerruc naol eht gnirb ot

 eht taht os stsoc fo stros eseht yap ot tcepxe nac  esol t’nseod rednel
 rof dnuora pohs ot gniog t’nsi rednel eht esruoc fo dnA( .yenom yna

)!ycilop evisnepxe tsael eht  
 

 etarapes t’nera stsoc eseht yllausu taht si swen doog eht ,revewoH
 tnuoma eht si dib muminim eht yllausU .esuoh eht no dib ruoy morf

b eht  rieht ,naol eht no tnuoma gnidnatstuo eht revocer ot sdeen kna
 taht dnA .ytreporp eht htiw detaicossa stsoc rehto dna ,seef lagel

 koot ydaerla uoy ,dib mumixam ruoy detaluclac uoy nehw taht snaem
.noitaredisnoc otni seef eseht  

 
 

TERCES noitcua eht daer oD :  ,ylluferac serusolcsid dna selur 
 morf etarapes era taht seef eb lliw ereht semitemoS .revewoh

 uoy erehw ,seef noitcua era eseht yllausU .dib muminim eht
.%5 fo ”muimerp s’reyub“ a yap ot evah thgim  
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?stsoC gnisolC yaP ot evaH uoY oD  
 

 seY – a tsomla ni  .stsoc gnisolc rof elbisnopser si reyub eht ,sesac ll
 ,selur noitcua dna swal ytreporp ,swal erusolcerof ruoy no gnidnepeD

:)ot detimil ton era tub( edulcni yam stsoc eseht  
 

•  etelpmoc ot yap uoy eef eht si siht ,yllacisaB .seef gnidroceR
repap yrassecen eht  ot deen ylekil ll’uoy ,elpmaxe roF .krow

 s’redroceR eht ot nwod deed ruoy ekat uoy nehw eef a yap
.eltit eht ot dedda eman ruoy teg ot eciffO  

 
•  eht yb degrahc eb yam hcihw( seef gnissecorp tnemucoD

.)yenrotta ro rednel ruoy yb ro/dna ytnuoc eht yb ,noitcua  
 
• .seef ecnarusni s’renwoemoH  

 
• .seef ecnarusni eltiT  

 
• .sexat refsnart tnemucoD  

 
• .sexat ytreporP  

 
• .seef noitaicossa s’renwoemoH  

 
• .seef lasiarppa dna noitcepsnI  

 
•  taht eriuqer seinapmoc ytilitu emoS( .stisoped dna seef ytilitU

g uoy nehw tisoped a nwod yal uoy  pu dekooh ecivres ruoy te
).eman ruoy ni  

 
•  egagtrom a htiw ytreporp eht gniyub era uoy fI .seef redneL

 tseretni dna seef eht fo kcart peek neht ,naol rehto ro
 ekil sgniht edulcni yam seef esehT .naol siht htiw detaicossa

tnuocsid naol ,seef noitanigiro naol  yub uoy erehw( seef 
 tiderc ,)naol ruoy fo etar eht ecuder ot tnorf pu ”stniop“

 gniyevrus ,seef lasiarppa ,seef noitcepsni s’rednel ,seef troper
 yenrotta ,eef yraton ,seef worcse ,seef rekorb egagtrom ,seef

.seef noitcepsni dna tnemelttes rehto dna ,seef  
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 htiw detaicossa seef elbissop fo tol a era ereht taht eciton ll’uoY
 uoy tahw era )eef ”stniop“ eht ekil( seef emoS .egagtrom a gnitteg

 esoht fo emos ,revewoH .noitpecxe on ,gnisolc ta tnorf pu yap ot deen
trom eht fo tsoc eht otni dellor eb nac seef rehto  yap uoy taht os egag

 erus eb tsuJ .naol ruoy fo tseretni dna elpicnirp eht yap uoy sa meht
 meht ekat nac uoy taht os tnorf pu seef eht lla dnatsrednu uoy taht

.dib mumixam ruoy gninimreted era uoy nehw noitaredisnoc otni  
 

eef fo stros eseht yllareneg elihW  ruoy era stsoc gnisolc dna s
 diova ot elba eb yam uoy erehw sesac wef a era ereht ,ytilibisnopser

:seef eseht  
 

.1  emoh DUH a gniyuB  tnemnrevog a gniyub er’uoy fI .
 dna gnisuoH fo tnemtrapeD eht morf ytreporp erusolcerof

 semitemos neht ,)DUH( tnempoleveD nabrU  revoc lliw DUH
 ll’yeht emit eht fo tsoM .stsoc gnisolc ruoy fo lla neve ro trap

 lacol ruoy htiw kcehC .egatnecrep niatrec a revoc ot eerga
.aera ruoy ni eurt s’taht fi ees ot snoitaluger DUH  

 
.2  knab a gniyuB - .)OER( emoh denwo  ot seog ytreporp a fI 

ub noitcua  a semoceb ti neht ,dib muminim a teg t’nseod t
knab -  OER eseht no reffo na ekam nac uoY .ytreporp denwo

 ,reffo ruoy htiw gnola dnA .emit yna ta seitreporp uoy  nac 
.stsoc gnisolc etaitogen  

 
 

?sexaT kcaB yaP ot evaH uoY oD  
 

 !seY  
 

p erusolcerof tsom ,rebmemeR sa dlos si ytrepor -  snaem taht dna ,si
 .ytilibisnopser ruoy era ytreporp eht no stnemgduj ro sneil yna taht

 dna sneil eseht fo erac ekat uoy litnu eltit raelc a teg t’nac uoY
.stnemgduj  

 
 erom teg ll’uoy erehw ,noitseuq txen eht ot su sgnirb hcihW

oitamrofni cipot tnatropmi ylemertxe siht no n  … 
 

?eltiT raelC a teG uoY lliW  
 

 .ytreporp erusolcerof a yub uoy nehw eltit raelc a teg ton lliw uoy ,oN  
 

 hcihw ,ytilibisnopser ruoy era stnemgduj ro sneil yna ,denoitnem sA
.eltit raelc a teg uoy erofeb rof yap tsum uoy  desserpmi I yhw s’tahT 
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 eltit a od ot uoy rof tnatropmi yllativ os s’ti taht reilrae uoy nopu
 ytreporp a no dib uoy EROFEB hcraeser rehto dna hcraes –  a esuaceb 

 enod t’nevah uoy fi eramthgin a otni nrut nac laed doog ylgnimees
!hcraeser ruoy  

 
,elpmaxe roF  wonk I fo rotsevni na  noitcua erusolcerof a ta dib ohw 

 taerg a dah eh thguoht eH .000,001$ rof ytreporp eht now dna
 eh yenom eht lla ta sngis rallod htiw pu gnithgil erew seye siH .niagrab

.ytreporp eht dloser eh nehw ekam ot gniog saw  
 

siht ,yletanutrofnU tsrif a saw nameltneg -  erusolcerof a ta reddib emit
 eh taht ,ylgnorw ,demussa eH .hcraes eltit a nar reven eh os ,noitcua

 taht neil 000,051$ a htiw tih saw eh ,daetsnI .eltit raelc a teg dluow
 !sexat SRI rof dewo renwoemoh suoiverp eht  

 
!sekiY  

 
t sseldeeN  a emaceb ”laed doog“ 000,001$ siht ylneddus ,yas o

 noitcua erusolcerof siht detpurknab ylraen taht eramthgin 000,052$
!reddib  

 
 yub elpoep nees ev’I .seirots rorroh htiw eno ylno eht t’nsi yug sihT

itreporp hcraes eltit a gniod tuohtiw se  dna teg htiw delian  fo stros lla 
 dna ,hcraes eltit a od t’ndid ohw yug rehtona tuoba draeh I .sesnepxe

 162,75$ a fo mrof eht ni esnepxe detcepxenu na htiw detneserp saw
!neil s’cinahcem  

 
 yawa nur ot tnaw uoy ekam ot hguone era seirots rorroh esehT

 erusolcerof morf gnimaercs  uoY :swen doog eht s’ereh tuB .snoitcua
 uoy stsoc hcraes eltit A .hcraes eltit a gniod yb ylpmis siht diova nac

 uoy nehw yap ot ecirp llams a si hcihw ,srallod derdnuh owt ro eno
 fo sderdnuh neve ro sdnasuoht uoy evas nac ti taht redisnoc

llod fo sdnasuoht .sra  
 

 uoy erofeb yap ot deen yam uoy sgniht fo stros eht fo elpmas a s’ereH
:ytreporp eht no eltit raelc a teg nac  

 
•  suoiverp eht fI .)neil noitcurtsnoc AKA( neil s’cinahcem A

 ytreporp eht ot sriaper ro stnemevorpmi edam renwoemoh
i llib eht yap ton did tub  a eb yam ereht neht ,lluf n

 yam neil sihT .ytreporp eht no neil s’cinahcem ro noitcurtsnoc
 ,srepacsdnal ,snaicirtcele ,srebmulp ,srotcartnoc ot diap eb

 eht riaper ro ledomer ,dliub ohw srehto dna srengised
.ytreporp  
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• .ytreporp eht no dewo sexat kcaB  

 
• o SRI .renwoemoh suoiverp eht yb dewo sexat emocni etats r  

 
• tsaP - .sllib ytilitu eud  

 
• truoC -  rehtie dna deus saw nosrep eht fI .stnemgduj deredro

 tluafed a gnirrucni ybereht( truoc ot og t’ndid ro tsol
 tnemgduj siht ni dewo tnuoma yna ,)meht tsniaga tnemgduj

a nac .ytreporp eht tsniaga neil a sa raepp  
 

•  ytreporp eht desu renwoemoh suoiverp eht fI .neil elbatiuqE
 na sa ot derrefer si siht neht ,naol rehtona no laretalloc sa

.neil elbatiuqe  
 
 

TERCES  semit ynam neht ,ytreporp OER gnisahcrup er’uoy fI :
es lliw rednel eht  ,revewoH .eltit raelc a htiw ytreporp eht uoy ll

 eurt syawla t’nsi siht –  krowrepap eht ni deton s’ti erus eb os 
.eltit raelc a gniviecer er’uoy rehtehw  

 
 

 uoy nehw sneil lla edulcni neht dna hcraes eltit a oD :rebmemer tsuJ
 dnA .dib mumixam ruoy etaluclac  semitemos ,ylsuoiverp denoitnem sa

tsap sa hcus ,hcraes eltit a ni raeppa t’now taht sesnepxe era ereht -
 t’nera sneil reggib neve semitemoS .seef noitaicossa ’srenwoemoh eud

…rewsna txen eht ni flesruoy tcetorp ot woh uoy llet ll’I .derevocnu  
 

 rof syaP ohW ?ecnarusnI eltiT  
 

 taht dnemmocer yletulosba I dnA .ecnarusni eltit rof syap reyub ehT
.os od ot elba yllagel er’uoy sa noos sa ecnarusni eltit esahcrup uoy  

 
yhw s’ereH : 

 
 a ta emoh niagrab a eruces d’yeht taht dediced efiw dna dnabsuh A

.noitcua erusolcerof  evah ot srallod derdnuh elpuoc a nwod tup yehT 
 taht meht dlot ynapmoc eltit ehT .hcraes eltit eht od ynapmoc eltit eht

 dekool ti ,sdrow rehto nI .stnemgduj ro sneil yna revocnu t’ndid yeht
.eltit naelc a ekil  

 
ecer elpuoc eht nehw skeew wef a drawrof tsaF  pihsrenwo rieht sevi

 rieht fo renwo suoiverp eht taht eciton yeht nehw s’tahT .stnemucod
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 ynapmoc egagtrom rehtona yb no desolcerof gnieb si emoh –  dna 
 dna dnabsuh sihT .desahcrup tsuj yeht ytreporp eht no neil a s’ereht

il siht rof elbisnopser won era efiw .ne  
 

?neppah siht did woH  
 

 eltit a rehtehw tuoba noinipo na ylno si hcraes eltit a esuaceB :elpmiS
naelc si I . eltit eht taht EETNARAUG gnidnib yllagel a ton s’t si  eerf 

 .secnarbmucne rehto ro stnemgduj ,sneil morf  
 

Y .ni semoc ecnarusni eltit erehw s’tahT  wef a dneps ylno deen uo
ni na fi detcetorp er’uoy dna ,ecnarusni eltit no srallod derdnuh -  htped

 .secnarbmucne rehto slaever retal eltit eht no hcraes  
 

?diB ruoY ot seicnegnitnoC ddA uoY naC  
 

cerof tsom esuaceb s’taht dnA .noitcua erusolcerof a ta ton ,oN  erusol
 a dib mumixam ruoy ni edulcni ot erus eB ”.si sa“ dlos era seitreporp

.gniledomer dna gniriaper evisnetxe rof noihsuc  
 

 eht ot seicnegnitnoc dda dna etaitogen ot elba eb yam uoy ,revewoH
secorp erusolcerof eht ni stniop rehto owt ta tcartnoc esahcrup  .s

:ylemaN  
 

.1  erp eht gniruD - egats erusolcerof  ytreporp a gniyub er’uoy fI .
 er’yeht fi eb thgim esac eht sa( renwoemoh eht morf yltcerid

 a pu ward nac uoy neht ,)erusolcerof diova ot gniyrt
 tcartnoc esahcrup lanoitidart hguorht hcihw  eht etaitogen uoy 

 reffo .seicnegnitnoc gnidda yb  
 
.2  ytreporp OER gniyub er’uoy fI  noitcua erusolcerof eht fI .

 eht tsil ot deen lliw knab eht neht ,elas a ni dne t’ndid
 .nwo rieht no ti lles ot tpmetta dna erehwesle ytreporp  

 
 

TERCES uoy erus yletulosba eb ,ylsuoiverp denoitnem sA :  
 rieht lles sknab ynam sa ,gnitteg er’uoy tahw dnatsrednu

 ot deen llits yam uoy gninaeM( ”.si sa“ seitreporp OER
).eltit naelc a teg ot sneil elttes dna sriaper ekam  

 
 

 lanoitidart erom a ni ytreporp eht gnilles si knab eht esuaceB
 yaw – t htiw neve spahrep  lanoisseforp etatse laer a fo pleh eh

–  snaem tahT .snoitaitogen ot nepo eb yam meht fo emos 
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 knab eht fI .reffo ruoy htiw seicnegnitnoc timbus nac uoy taht
retnuoc yam yeht ,snoissimbus ycnegnitnoc tpecca seod -

uoc dna sreffo eseht taht erawa eb tsuJ .reffo retn -  nac sreffo
.hcae syad lareves ekat  

 
 YEHT ,reffo ruoy stpecca knab eht fi neve taht erawa eb ,oslA
 morf lavorppa nO“ sa hcus ,uoy ot ycnegnitnoc a timbus yam

 lacol eht elihw taht snaem tahT ”.sretrauqdaeh etaroproc
si reffo eht ,reffo eht detpecca knab  rieht litnu gnidnib t’n

.reffo ruoy ot deerga osla evah sretrauqdaeh etaroproc  
 
 

 nommoc tsom ehT ?timbus uoy thgim seicnegnitnoc fo tros tahw ,oS
 si reffo ruoy erehw ,ycnegnitnoc ”noitcepsni nopu“ na si ycnegnitnoc

otcafsitas dna etelpmoc a gnidnep gnidnib  .emoh eht fo noitcepsni yr
 fi ytlanep tuohtiw laed eht morf yawa klaw nac uoy taht snaem tahT

:ekil sgniht pu snrut noitcepsni eht  
 

• .egamad erif ro ekomS  
• .gnidoolf ro egamad retaW  
• .egamad foor ro larutcurtS  
• ar ,setimret ,ecim ,stab( smelborp ro egamad tseP .)cte ,st  
• .riaper seriuqer taht egamad roiretxe ro roiretni rehtO  

 
 esahcrup ruoy htiw gnola ycnegnitnoc fo tros siht timbus od uoy fI

 sriaper ro seirevocsid tahw yltcaxe liated uoy taht erus eb tsuj ,reffo
a ruoY .laed eht morf yawa klaw ot uoy wolla dluow  ward nac yenrott

.derevoc ylhguoroht er’uoy erus ekam ot reffo ruoy pu  
 
 

TERCES  nac uoy taht snaem ycnegnitnoc ”noitcepsni nopu“ nA :
 rednel eht RO ,ytlanep tuohtiw reffo ruoy morf yawa klaw rehtie

fo ruoy tpecca yeht fi sriaper eht ekam ot deriuqer eb lliw .ref  
 
 

 ycnegnitnoc tnatropmi tsom eht spahrep si ycnegnitnoc noitcepsni ehT
 dna ytreporp eht gniyub tuo krowsseug eht sekat ti sa ,reffo nac uoy

 .epahs doog ni s’taht ytreporp a gnitteg era uoy serusni  
 

isnoc yam uoy seicnegnitnoc rehto era ereht ,revewoH  red –  hguohtla 
ls tsuj edulcni uoy seicnegnitnoc yna taht dnim ni peek  eht nwod wo

retnuoc ro lavorppa  seicnegnitnoc rehto wef a era ereH .ssecorp reffo
:dettimbus semitemos era taht  
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• aoL .ycnegnitnoc lavorppa n nehw srucco sihT  tey t’nevah uoy 
eetnaraug neeb  eht rof rednel a morf egagtrom ro naol a d

 neeb tey t’nsah rednel eht fi sneppah netfo hcihw( ytreporp
 ekam yam uoY .)ytreporp eht esiarppa dna tcepsni ot elba

.gnidnuf eht gniruces uoy nopu tnegnitnoc reffo ruoy  
 
• .ycnegnitnoc eltit naelC noc si reffo ruoY  eht nopu tnegnit

.ytreporp eht htiw eltit naelc a uoy gnivig knab  
 

• .emoh gnitsixe gnilleS  ytreporp OER eht gnisahcrup er’uoy fI 
 reffo na ekam yam uoy ,emoh gnitsixe na lles ot deen llits tub

 emoh gnitsixe ruoy gnilles tsrif uoy nopu tnegnitnoc s’taht
htiw( .)syad fo rebmun niatrec a ni  

 
 

?ytreporP erusolceroF a rof gnicnaniF teG uoY naC  
 

 ruoy si ytniatrec yna htiw noitseuq siht rewsna nac ohw eno ylno ehT
 I od ron yrotsih tiderc ruoy wonk t’nod I esuaceb s’taht dnA .rednel

 ytreporp eht fo noitidnoc eht wonk .esahcrup ot gniyrt er’uoy  
 

 tiderc doog a evah uoy taht tnemom a rof emussa s’tel ,revewoH
 a eb t’now gnicnanif gnitteg taht niatrec ylriaf er’uoy os ,yrotsih

 eht rof yfilauq thgim UOY hguoht neve taht dnim ni peeK .melborp
ahcrup er’uoy ytreporp eht ,naol  nI .naol eht rof yfilauq TON thgim gnis

 taht seitreporp rof segagtrom etirw ot ekil t’nod srednel ,sdrow rehto
.desiarppa dna detcepsni t’nevah yeht  

 
 a s’ti neht ,naol ruoy ecnanif uoy pleh ot gnilliw rednel a dnif od uoy fI

erp teg ot aedi doog -  .lavorppa  a gnirb nac uoy ,dedeen fi ,yaw tahT
erp -  ,selur noitcua eht kcehC( .noitcua eht ot uoy htiw rettel lavorppa

erp a gnirb uoy taht eriuqer snoitcua emos sa -  rehto ro rettel lavorppa
).ytreporp eht rof yap nac uoy taht foorp  

 
 

TERCES erp gnitteG : - m si lavorppa erp gnitteg naht retteb hcu -
erp gnitteG .deifilauq -  ot gnilliw si knab eht taht snaem deifilauq

naol laitini eht hguorht og - erp gnitteG .uoy htiw spets lavorppa -
 ev’uoy taht snaem lavorppa ydaerla  dna ,spets esoht detelpmoc 

ba eb ll’uoy taht secnahc eht suht  era naol eht eruces ot el
.)deetnaraug ton llits hguoht( desaercni yltaerg  

 
 a gnirb ot deen ll’uoy ,noitcua na ta foorp wohs ot deen uoy fI

erp - erp a TON( rettel lavorppa - .)rettel noitacifilauq  



yb 9002 thgirypoC ©  htimS miJ  – devreser sthgir llA  
36  
 

 
erp teg ot redro nI - rednel ruoy ,naol egagtrom a rof devorppa  

 nI .stnuocca knab dna smrof xat ,troper tiderc ruoy ta kool yam
:ot noitnetta yap ll’yeht ,ralucitrap  

 
•  ev’uoy fI .emit no snaol yaper ot ytiliba detartsnomed ruoY

 ot evah yam uoy ,raey tsal eht ni stnemyap etal yna edam
6 dneps - c ruoy gnidliuber shtnom 21 .yrotsih tider  

 
•  er’uoy fI .pu deit si tiderc elbaliava ruoy fo hcum woH

 yllareneg s’taht ,sdrac tiderc ruoy no secnalab egral gniyrrac
 elbaliava fo tol a ees ot ekil netfo sredneL .ngis doog a ton

yam rednel A .esu ni yllautca ti fo elttil yrev htiw tiderc  neve 
 stbed drac tiderc ruoy fo lla ro emos ffo yap uoy taht tseuqer

.naol egagtrom ruoy evorppa yeht erofeb snaol rehto ro  
 

•  tsael ta rof gnikool era srednel ,yllareneG .yrotsih krow ruoY
 dna sboj neewteb gnipmuJ .yrotsih krow elbats fo sraey owt

w sreerac .uoy tsniaga og lli  
 

•  ,taob ,rac ,emoh a sa hcus ytreporp gninwO .stessa ruoY
 t’nera uoy fi yllaicepse ,sgniht doog era no os dna elcycrotom

 osla lliw rednel eht ylsuoivbO .smeti eseht no snaol gniyrrac
um woh dna( knab eht ni evah uoy hcum woh wonk ot tnaw  hc
 eht no tnemyap nwod hsac a sa tup ot gnilliw er’uoy yenom

.)ytreporp  
 

•  yna tuoba eriuqni osla lliw rednel ruoY .sneil dna stnemgduJ
.ssenisub ruoy ro uoy tsniaga sneil ro stnemgduj gnidnatstuo  

 
• oC -  emas eht ta kool ot tnaw osla lliw knab ruoY .srengis

sih oc yna fo stnemucod dna yrot - .naol ruoy no srengis  
 
 

TERCES erp eht gnirud ytreporp a gniyub er’uoy fI : - erof  erusolc
 lanigiro eht emussA :noitpo rehtona evah uoy neht ,esahp

.stnemyap revo gnikat fo rettam a eb yam ti netfO .egagtrom  
 
 

teG t’naC uoY fI tahW ?egagtroM a  
 

 egagtrom lanoitidart a rof yfilauq t’nseod ytreporp eht ro uoy fi tahW
:redisnoc ot uoy rof snoitpo rehto ereh nehT ?naol  
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•  gnol woh fo erawa eb ot deen uoy niaga ereh tuB .hsac yaP
t’nod uoy taht os ,ytreporp eht ni pu deit eb lliw yenom ruoy  

.erutuf elbaeeserof eht ni deen yam uoy taht hsac nwod eit  
 
•  t’nsi taht naol a si sihT .naol ”yenom drah“ a eruceS

 .rehgih yllausu si etar tseretni ehT .emoh a rof yllacificeps
 rof elbaulav gnihtemos pu tup ot evah yam uoy dnA

.laretalloc  
 

• S .srotsevni teG  ni tsevni ot yenom eht evah elpoep semitemo
 tnurg“ eht ni detseretni ton er’yeht tub ,seitreporp erusolcerof
 yb seitreporp yub nac uoY .devlovni s’taht hcraeser dna ”krow

 eht rof hsac eht edivorp ”srentrap tnelis“ erom ro eno gnivah
rp uoy elihw seitreporp  dna krowgel ,hcraeser eht edivo

.sriaper  
 
 

uoY fI tahW evaH  eruceS t’naC uoY tuB ,tisopeD ruoY nwoD tuP 
?gnicnaniF  

 
 ll’uoy snaem taht ,sesac tsom nI .tisoped ruoy esol lliw uoy ,ffo tsriF

fi erom ylekil dna ,)tisoped yenom tsenrae ruoy( 0005$ tsael ta esol  
.tisoped reggib a yap ot deriuqer erew uoy  

 
dnoceS ,  nac uoy naem ton seod gnicnanif eruces ot ytilibani ruoy 

 emoh a thguob uoy fI .snoitagilbo lautcartnoc ruoy fo tuo kcab yllagel
 fo tnuoma lluf eht rof yap ot deerga uoy neht ,noitcua erusolcerof a ta

eht  eb osla nac uoy tub ,tisoped ruoy esol uoy lliw ylno toN .ytreporp 
( ytreporp eht no ewo uoy taht ecnalab gniniamer eht rof deus i. .e  eht ,

.)ytreporp eht no dib uoy nehw yap ot deerga uoy tnuoma  
 

t ,noitagilbo ruoy fo tnuoma lluf eht rof deus ton er’uoy fI  yam knab eh
 eht fI .erehwesle elas rof ti tsil ro noitcua no kcab ytreporp eht tup tsuj

 eht rof dib uoy tahw naht ytreporp eht rof yenom ssel seviecer knab
.ecnereffid eht rof uoy eus ot thgir eht evah yllausu yeht ,ytreporp  

 
uoy esoppus s’tel ,elpmaxe roF  uoy tub ,ytreporp eht no 000,051$ dib 

 eruces t’ndluoc uoy esuaceb snoitagilbo lautcartnoc ruoy fo tuo dekcab
 ,000,521$ rof erehwesle esuoh eht slles neht knab eht fI .gnicnanif

 ecnereffid eht rof uoy eus dluoc yeht –  eb d’uoY .000,52$ ,esac siht ni 
ht tuo  ytreporp eht nwo neve t’ndluow uoy dna yenom e –  dab a s’taht 

.ylsuoivbo ,uoy rof laed  
 

 eseht wollof tsuj ,oiranecs eramthgin fo tros siht diova oT spit : 
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.1  erp er’uoy erus ekam syawlA -  gnicnanif rof devorppa

ht evah esiwrehto uoy erus ekam ro ,dib uoy EROFEB  e
 ,srotsevni morf hsac ,hsac nwo ruoy sa hcus( dnah ni hsac

drah a - .)cte ,naol yenom  
 

.2   swal erusolcerof ,selur noitcua eht dnatsrednu dna daeR
 ruoy wonk uoy taht os tcartnoc esahcrup ruoy dna

.snoitagilbo  
 

.3  ht sllaf gnicnanif yramirp ruoy fI ”.B nalP“ a ekaM  eb ,hguor
 eht ro uoy fi ,elpmaxe roF .nalp pu kcab a evah ot erus

 uoy erus eb neht ,egagtrom a rof yfilauq t’nseod ytreporp
 uoy pleh ot yb gnidnats srotsevni ro snaol rehto ,hsac evah

.ytreporp eht ecnanif  
 
 

TERCES ro ytnuoc a ni ytreporp gniyub er’uoy fI :  etats 
 eht yap ro ecnalab eht yap yletaidemmi ot deen uoy erehw

 ERUS EB ot deen ll’uoy neht ,owt ro yad a nihtiw ecnalab
 yler t’noD .dib uoy erofeb dnah ni gnicnanif eht evah uoy

 etunim tsal eht ta gnicnanif dnif ot ytiliba ruoy no – 
nk uoy fi neve esuaceb  rednel eht ,naol a teg nac uoy wo

.hsac eht deen uoy erofeb ti ssecorp ot elba eb ton yam  
 
 

 neppah seod gnihtemos fI dna  a teg ,tcartnoc ruoy llifluf t’nac uoy 
.yenrotta etatse laer doog  

 
y retfa gnicnanif teg t’nac uoy fi sneppah tahw ot seilppa evoba ehT  uo

 siht rebmemer ,revewoH .noitcua erusolcerof a ta dib gninniw a ecalp
– erp gniyub er’uoy fi -  neht ,seitreporp OER ro seitreporp erusolcerof

 taht dnA .reffo ruoy htiw seicnegnitnoc timbus ot elba eb yam uoy
 nopu tnegnitnoc reffo ruoy ekam dluoc uoy snaem  ot elba gnieb uoy

.gnicnanif eruces  
 

?ytreporP eht tnaW t’noD uoY fI tahW  
 

tseb eht ni neht ,laed eht fo tuo kcab uoy fI -  esol ll’uoy oiranecs esac
 yam uoy ro ,ecnalab eht rof deus teg yam uoy ,tsrow tA .tisoped ruoy

esuoh eht fi ecnereffid eht rof deus teg  rewol tnuoma na rof dlos steg 
er yna gniyap rof elbisnopser eb osla yam uoY( .dib ruoy naht -  gnitsil

).cte ,seef yenrotta ,seef  
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 yeht esuaceb si laed a tuo kcab elpoep taht nosaer nommoc tsom ehT
rof tuo kcab elpoep semitemos tuB .gnicnanif eruces t’ndluoc  rehto 

:gnidulcni ,snosaer  
 

• esromer s’reyuB  laitnetop ro rotsevni eht spahreP .
 yaw dib dna tnemeticxe eht ni pu thguac tog renwoemoh

 a tsuj ni kcik thgim esromer s’reyuB .ot detnaw eh naht erom
 teg yllaer t’ndid eh sezilaer reddib eht nehw retal sruoh wef

.laed a fo taerg taht  
 
• secnatsmucric ni egnahC  sah reddib eht erehw setats eht nI .

 eht yap ot shtnom wef a ot skeew wef a morf erehwyna
 secnatsmucric semitemos ,ytreporp eht no ecnalab gniniamer

 ,delbasid emoceb ,boj sih esol yam reyub ehT .egnahc
 enoemos  …cte ,delbasid emoceb ro eid yam ylimaf eht ni esle

 rof msaisuhtne sih esol yam reddib eht snaem hcihw fo lla
.ytreporp eht gniyub  

 
• detapicitna naht esrow si ytreporP  taht emussa sreyub yvvaS .

 .riaper ot yenom dna emit tnacifingis eriuqer lliw esuoh eht
uB  dnif yeht ytreporp eht edisni teg yeht nehw semitemos t

 dna gniriw eht lla htiw ,detapicitna naht esrow neve s’ti
 dna deyortsed si roiretni eht ,sllaw eht fo tuo deppir gnibmulp

 ehT .enog era serutxif dna retaeh retaw toh eht ekil sgniht
diced yam rotsevni  dna emit eht htrow ton si ytreporp eht e

.esnepxe  
 
 

 ylsuoivbo tub ,tuo kcab yam reyub a snosaer wef a tsuj era esohT
 egnahc eht sa hcus ,elbadiovanu era meht fo emoS .srehto era ereht

 ym niaga neht ,uoy ot sneppah siht ekil gnihtemos fI .secnatsmucric ni
a  yenrotta doog A .yenrotta etatse laer doog a erih uoy taht si ecivd

 morf uoy peek dluoc yeht tub ,tisoped ruoy revocer ot elba eb ton yam
.ytreporp eht fo tnuoma lluf eht rof deus gnitteg  

 
 

TERCES  derrab eb osla ylekil ll’uoy ,laed eht fo tuo kcab uoy fI :
.ytnuoc taht ni snoitcua erom yna ta gniddib morf  

 
 

?ecnarusnI s’renwoemoH yuB ot deeN uoY oD  
 

 seY – .tnemtsevni ruoy tcetorp ot deen uoY !elbissop sa noos sa  
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 gninraw fo drow a uoy evig em tel ,revewoH –  ot deen uoy niaga ereh 
al eht dnatsrednu ylhguoroht  s’taht dnA .etats dna ytnuoc ruoy ni sw

 taht ytreporp a no ecnarusni gnitteg elbuort evah yam uoy esuaceb
 ecnarusni teg ot tluciffid eb yam ti snaem tahT .nwo tey t’nod uoy

esolc uoy erofeb ,  gnirud ecnarusni teg ot tluciffid eb neve yam ti dna 
itpmeder eht .doirep no  

 
 dah yehT .melborp tcaxe siht dah ohw srotsevni fo elpuoc a wonk I

 ,doirep noitpmeder eht gnirud ecnarusni s’renwoemoh gniruces elbuort
 .tey srenwo laiciffo eht deredisnoc t’nerew yeht ytnuoc rieht ni sa  

 
 siht teG – g eht ot denrub ytreporp eht  on dah yeht ecniS .dnuor

 eht saw tfel dah yeht tessa ylno eht ,sessol rieht revoc ot ecnarusni
 eht revocer ot yaw on dah yeht tuB .ytreporp eht htiw emac taht dnal

.esuoh eht no tsol yeht tnuoma  
 

tros siht otni nur t’now uoy taht ecnahc doog a s’ereht ,woN  fo 
ylbissoP .aera ruoy ni melborp ,  esahcrup ot elba eb yam uoy 

 rO .doirep noitpmeder eht ni er’uoy fi neve ecnarusni s’renwoemoh
 tnacav“ sa hcus ,ycilop fo epyt tnereffid a esahcrup ot elba eb yam uoy

.ycilop ”gnillewd  
 

enil mottoB T : a ecnarusni na ot kla  evah uoy erus eb dna tneg
 erusolcerof a esahcrup uoy retfa yletaidemmi pu denil ecnarusni

.ytreporp  
 
 

paceR kciuQ  
 

 noitseuq deksa yltneuqerf tsom eht ot srewsna deviecer tsuj ev’uoY
:gnidulcni ,noitcua erusolcerof a ta dib uoy retfa sneppah tahw tuoba  

 
• ahW  uoy retfa rof elbisnopser er’uoy seef dna stsoc gnisolc t

.dib  
•  ecnalab eht yap ot gnidnuf eruces t’nac uoy fi sneppah tahW

.dib ruoy fo  
• .egagtrom lanoitidart eht sediseb gnidnuf fo secruos rehtO  
•  secnarbmucne rehto dna sneil tuoba wonk ot deen uoy tahW

taht .yenom fo tol a uoy tsoc dluoc  
• .uoy tcetorp ti woh dna si ecnarusni eltit tahW  
• .ecnarusni s’renwoemoh htiw tnemtsevni ruoy tcetorp ot woH  

 
.erom hcum dnA  
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 ,noitces txen eht nI .gnisolc eht ot noitnetta ruo nrut ot emit s’ti woN
solc ot woh revocsid ll’uoy  lautca eht teg ll’uoy nehw ,ytreporp eht no e

 ruoy fo noissessop ekat ot deen uoy esle gnihtyreve dna ,eltit
ytreporp . 
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6 retpahC  
 
 

 ruoY no eltiT eht ekaT dna esolC ot woH :SQAF gnisolC
ytreporP  

 
 

t sa yawa emoc dna noitcua erusolcerof a ot enog ev’uoY  hgih eh
 dna kcehc s’reihsac 0005$ ruoy nwod tup uoY .ytreporp a no reddib

 nwod ruoy fo redniamer eht rof kcehc lanosrep a tuo edam neht
.tnemyap  

 
?sneppah tahw woN  

 
 ot sruoh wef a morf erehwyna evah won uoy ,ylsuoiverp denoitnem sA

llifluf ot os ro htnom a  eht gniyap yb snoitagilbo lautcartnoc ruoy 
 regnol a nevig er’uoy fi nevE .ytreporp eht no ecnalab eht fo redniamer
 sa fo erac nekat siht teg dluohs uoy ,ecnalab eht htiw pu emoc ot emit

pihsrenwo ekat ot tnaw ll’uoy esuaceb s’taht dnA .elbissop sa ylkciuq  
.etad elas eht retfa nac uoy sa noos sa ytreporp eht fo  

 
 siht redisnoC –  etats ruoy fi dna ,deipucco yltnerruc si ytreporp eht fi 

 noitcive trats ot deen ll’uoy neht ,doirep noitpmeder a evah t’nseod
 evael ot srenwoemoh eht ot reffo na ekam ro sgnideecorp  eht

 eht RO sgnideecorp eseht trats uoy renoos ehT .yllufecaep sesimerp
 meht teg ll’uoy retsaf eht ,reffo ”syek rof hsac“ eht ekam uoy renoos
 naelc ot esuoh eht edisni teg ot uoy swolla taht dnA .ytreporp eht ffo

.ti etatilibaher esiwrehto dna ti riaper ,ti   
 

 eseht od ot esuoh eht edisni teg ot elba er’uoy retsaf ehT :enil mottoB
 lleser ro flesruoy esuoh eht otni evom rehtie nac uoy retsaf eht ,sgniht

.esle enoemos ot ti  
 

eporp tnacav a no tnatropmi si esuoh eht no gnisolc ,ylsuoivbO  rof ytr
 .nosaer emas eht ylemaN  esuoh eht edisni teg ot uoy swolla ti esuaceb 

 .ti riaper dna naelc ot  
 

 tnacav a no ylkciuq evom ot tnaw uoy nosaer rehtona s’ereht tuB
 eb ot ylekil erom hcum si ytreporp tnacav esuaceb s’taht dnA .ytreporp

porp eht no rucco tfeht a evah ,deziladnav  sressapsert evah ro ytre
 yap ot deen yam uoy yhw si sihT( .ytreporp eht no ecnediser pu ekat

 fo epyt laiceps a teg ot deen uoy netfo dna smuimerp ecnarusni rehgih
).seitreporp tnacav rof ycilop ”gnillewd tnacav“  
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fo egnar eht draeh ev’I ereh seirots rorroh dedraob A . -  desolcerof ,pu

hgih a ni yllaicepse( esuoh -  a semoceb ylisae )doohrobhgien emirc
 itiffarg yarps ohw ,sreganeet derob rof tegrat a eb thgim tI .tegrat
 swodniw eht fi( swodniw kaerb ,esuoh eht edistuo dna edisni htob

 hcnup ,)pu dedraob lla t’nera  a evah ebyam dna sllaw eht ni seloh
.edisni ytrap  

 
mi woN  siht eniga – dedraob a evah uoy -  dah t’nsah taht esuoh pu

 elpoep evah uoy ,elihwnaeM .shtnom lareves rof noitalitnev hcum
flah gnivael dna ,setteragic gnikoms ,reeb gniknird -  s’dlanoDcM netae

o sregrub  ti taht esuoh eht otni og uoy nehw teb nac uoY .roolf eht n
 elats llems tsuj t’now –  s’taht hcnets yvaeh a eb yllautca thgim ereht 

.etanimile ot drah  
 

 eht morf tnacav skool ytreporp erusolcerof tnacav a ,semit rehto tA
 desirprus eht litnu si tahT .edistuo  skcolnu ytreporp eht fo renwo wen

 .ytreporp eht edisni retlehs gnikees elpoep sselemoh dnif ot rood eht
 sselemoh fo tuo dekcik yldetaeper neeb evah elpoep eseht fo emoS
 ekat yeht os ,)selur gurd rieht netfo( selur rieht gnitaloiv rof sretlehs

ni retlehs pu .edistuo thgin rehtona dneps naht rehtar esuoh tnacav a  
 

 srenwo ytreporp wen esoht fo esirprus eht enigami ,tey esrow rO
 noitutitsorp fo ecnedive ro ”esuoh kcarc“ a fo stnanmer eht gnidnif

rp eht fi neppah ot ylekil yllaicepse si sihT .ytreporp eht edisni  ytrepo
 llits era yticirtcele dna taeh eht semit netfo esuaceb ,pu dedraob t’nsi

.no  
 

 nac seitreporp erusolcerof ,sdoohrobhgien efas ylevitaler ni nevE
 meht ni gnittauqs elpoep sselemoh evah ton yam uoY .stegrat emoceb

oitarepo rieht gninnur srelaed gurd ro  dnif yam uoy tub ,meht fo tuo sn
.ytreporp eht otni nekorb ev’ohw elpoep gnuoy derob fo ecnedive  

 
 no sdneped ylegral taht ,ylsuoivbO ?ytreporp ruoy ot neppah siht lliW

 ,si tniop eht tuB .ytreporp eht fo noitidnoc eht dna doohrobhgien eht
nac uoy retsaf eht  taht si ti ylekil erom eht ,ytreporp eht fo eltit ekat 

.smelborp fo stros eseht tneverp nac uoy  
 

?eltiT eht teG uoY oD nehW  
 

 eht fo noissessop gnikat dna eltit eht gnitteg ,gnisolc rof enilemit ehT
 .swal lacol dna etats ruoy no sdneped esuoh  
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 ,yllareneG  eht tsenoos  a morf erehwyna si eltit eht teg ot elba eb ll’uoy 
 owt ro keew a ot syad elpuoc –  eht yap uoy taht gnimussa s’taht dna 

 eht nehT .elas eht retfa syad wef a nihtiw ytreporp eht no ecnalab
ht uoy sevig rehtie ynapmoc noitcua ro eetsurt erusolcerof  deed e

 timbus yeht ro ,)eciffo s’redroceR ytnuoC eht ot nwod ekat uoy hcihw(
 .yltcerid redroceR eht ot deed eht  

 
 

TERCES  uoy sevig eetsurt eht ro esuoh noitcua eht erus ekaM :
 eht nwo won uoy taht wohs ot deriuqer krowrepap eht lla

 eriuqni ,oslA .ytreporp  deriuqer spets lanoitidda yna era ereht fi
.ytreporp eht fo noissessop ekat ot uoy rof  

 
 

 eb ot krowrepap eht rof skeew elpuoc a ot pu ekat yam ti ,yaw rehtiE
 si ynapmoc noitcua eht fI .eltit eht ekat nac uoy taht os detelpmoc

droceR eht ot deed eht gnidnes  syad wef a tcepxe nac uoy neht ,re
 litnu esolc t’nod uoy fi ,ylsuoivbO .devlovni pets artxe eht ot eud yaled

 ot regnol hcum taht ekat lliw ti neht ,elas eht retfa syad erom ro 03
.eltit eht eviecer  

 
ro eht sevig hcihw( doirep noitpmeder a sah etats ruoy fI  lanigi

 neht ,)emoh rieht kcab yub ot ecnahc a srenwoemoh semitemos  uoy 
 hguoht neve oS .doirep noitpmeder eht RETFA litnu eltit eht teg t’now

 eht teg yllautca t’now uoy ,emoh eht fo ecnalab eht rof yap yam uoy
o nI .raey a ot syad 01 morf erehwyna rof eltit  yam uoy ,sesac reht

 ekat ot elba t’nera uoy tub ,eltit dloh dna emoh eht nwo yllaiciffo
.doirep noitpmeder eht retfa litnu ti fo noissessop  

 
 eht gnidrager era selur eht tahw ees ot swal lacol ruoy kcehc ,niagA

.eltit eht gniviecer dna doirep noitpmeder  
 
 

S TERCE  dnif ot tnega ecnarusni ruoy ot klat ot rebmemer oslA :
 ecnarusni emoS .ytreporp eht erusni ot elba er’uoy fi tuo

 eht tey t’nera uoy esuaceb taht tseggus yam seinapmoc
 suoiverp eht tuB .ytreporp eht erusni tonnac uoy ,renwoemoh

era ylbaborp srenwoemoh  ruoy sevael hcihw ,rehtie ti gnirusni t’n
.detcetorpnu tnemtsevni  

 
 lliw )swal lacol dna( seinapmoc ecnarusni tsom ,yletanutroF

 .ytreporp eht ni ”tseretni elbarusni“ na evah uoy taht ezingocer
tey ytreporp eht nwo yllacinhcet t’nod uoy elihw taht snaem tahT  
 esol ot dnats llits uoy ,)doirep noitpmeder eht ni s’ti fi yllaicepse(
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 taht ,hcus sA .deyortsed ro degamad si ytreporp eht fi yenom
.ytreporp eht erusni ot ytiliba eht uoy sevig yllareneg  

 
 .reywal a ton ma I sa ,ecivda lagel ton si siht taht eton esaelP

T  uoy woh tuo dnif ot reywal a ro/dna tnega ecnarusni ruoy ot kla
.tnemtsevni ruoy tcetorp yllagel nac  

 
 

?emiT no esolC t’naC uoY fI tahW  
 

 netfO .eetsurt ro relles eht htiw siht ssucsid ,emit no esolc t’nac uoy fI
lc fo etad eht dnetxe ot gnilliw eb yam yeht  a ro syad wef a yb gniso

 a ,elpmaxe roF .ecirp a ta semoc noisnetxe siht yllausu tub ,skeew wef
 dna ,syad wef a yb etad gnisolc a dnetxe ot dah yltnecer enim fo dneirf

.etad gnisolc lanigiro eht tsap yad hcae rof yad rep 001$ diap eh  
 

D ot deeN uoY oD tahW ?esolC uoY retfA o  
 

 ytreporp ruoy no ecnarusni esahcrup ot elba erew ylbaborp uoY
 ton fi tuB .ydaerla –  esolc uoy retfa yletaidemmi os od ot erus eb neht 

 .)os od ot elba yllagel er’uoy tnemom eht ta os od ,.e.i(  
 

lat osla yam uoy ,noissessop ekat uoy ecnO  tnega ecnarusni ruoy ot k
 yam ti ,sesac emos nI .degnahc eb won dluohs ycilop eht fi ees ot

 yam ti ,sesac rehto nI .renwoemoh laiciffo eht er’uoy esuaceb egnahc
 ytreporp eht otni gnivom yletaidemmi si esle enoemos ro uoy fi egnahc

av regnol on s’ti taht os .tnac  
 
 

TERCES  uoy sa noos sa ecnarusni eltit esahcrup osla dluohs uoY :
 seinapmoc eltit emos taht eton esaelP .os od ot elba yllagel era

 pohs os ,seitreporp desolcerof rof ecnarusni eltit reffo ton lliw
’uoy emit eht erofeb llew hcraeser ruoy od dna dnuora  yllautca er

.ecnarusni eltit rof tekram eht ni  
 
 

 rehto ro stnemgduj ,sneil yna ffo yap ot evah ll’uoy ,txeN
 deen osla ll’uoY .eltit naelc a teg ot redro ni eltit eht no secnarbmucne

 dna sllib ytilitu ,seef noitaicossa s’renwoemoh ,sexat ytreporp yap ot
yna .eud emoc yeht sa noos sa sesnepxe rehto  

 
 

TERCES  :  a s’ereH pit  ruoy fI :yenom emos uoy evas nac taht 
 taht gnivorp tivadiffa na elif neht ,doirep noitpmeder a sah etats
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 eht fi yaw tahT .sllib rehto dna sexat ,ecnarusni eht diap uoy
der srenwoemoh lanigiro  ot elba eb yam uoy ,ytreporp rieht mee

 eht mialcer nac yeht erofeb meht morf kcab sesnepxe eseht teg
.ytreporp  

 
 

?ytreporP lanosreP eht ot sneppaH tahW  
 

 dnif yam uoy ,esuoh eht fo noissessop ekat yllautca uoy nehW
i ,sesac emos nI .edisni ytreporp lanosrep  ro meti na eb tsuj thgim t

 ro hcuoc a sa hcus ,evom t’ndluoc srenwoemoh suoiverp eht taht owt
 hcus sgniht wef a etiuq dnif yam uoy ,sesac rehto nI .meti egral rehto

.erom dna erutinruf ,sehtolc ,skoob ,sehsid sa  
 

oy ,noitcua erusolcerof eht ta dib uoy nehW  laer eht no gniddib erew u
 taht snaem taht dnA .ytreporp lanosrep eht ton ,ylno ytreporp etatse

.seitreporp rieht ot sthgir evah llits srenwo lanigiro eht  
 

 lacol dna etats ruoy no sdneped ylegral ytreporp siht htiw od uoy tahW
l eseht daer dluohs uoY .swal  dnif ot yenrotta na tcatnoc ro/dna swa

 a ekam ot deen ll’uoy ,yllareneG .noitca fo esruoc tseb eht si tahw tuo
 meht llet dna srenwoemoh suoiverp eht tcatnoc ot tpmetta elbanosaer

.ytreporp rieht mialcer ot woh  
 

issessoP gnikaT fo ssecorP eht yaleD naC tahW ?no  
 

 tub esuoh eht fo eltit eht teg yam uoy ,derevocsid ydaerla ev’uoy sA
 eht fo eerht era ereH .esuoh eht fo noissessop ekat ot elbanu eb tey

:deyaled eb yam ssecorp eht snosaer nommoc tsom  
 

• doirep noitpmeder eht ot eud yaleD  ruoy did uoy fI .
ht ,krowemoh  .yaled siht tuoba wonk ydaerla uoy ne

 eht gniriaper otni emit ro yenom yna tup t’nod ,rebmemeR
tnacav si ti fi neve ,esuoh  ,  fi tsol eb lliw yenom eht esuaceb

.emoh eht evas srenwo suoiverp eht  
 
• sgnideecorp noitcive ot eud yaleD  yltnerruc si esuoh eht fI .

o  lliw stnanet eht taht si oiranecs esac tseb eht neht ,deipucc
 .eciton noitcive laitini eht tsop uoy retfa sruoh 27 nihtiw evael

 rof no gniggard pu sdne ssecorp eht semit ynam ,revewoH
 eht hguorht og ot deen uoy ecnis shtnom neve ro skeew

etaitini ot struoc .noitcive lagel a tuo yrrac dna  
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• erusolcerof eht gnignellahc srenwo ot eud yaleD  emos nI .
 eht egnellahc ot gnitpmetta renwo na evah yam uoy ,sesac
 reven erew yeht taht gniyas yb spahrep ,truoc ni erusolcerof

.seciton erusolcerof eht htiw devres ylreporp  
 

 niw lliw srenwoemoh suoiverp eht taht ylekilnu ylbaborp s’tI
 tahT .yllagel tuo deirrac era serusolcerof tsom sa ,esac siht
 deifitrec yb ro nosrep ni devres erew seciton eht taht snaem

 erew srenwoemoh eht taht foorp s’ereht ,yaw rehtiE .liam
.devres  

 
treveN  eht niw t’nac srenwoemoh suoiverp eht fi neve ,sseleh

 eht hguorht sevom ti sa yaled a esuac lliw esac eht ,esac
 ni ,revewoH .)seef yenrotta uoy tsoc lliw dna( metsys truoc

 tsom sa ,ecnerrucco erar ylriaf a si siht ecneirepxe ym
t’nod srenwoemoh erusolcerof  a tnuom ot yenom eht evah 

 s’ti neht ,doirep noitpmeder a si ereht fi dnA( .egnellahc lagel
 eht egnellahc lliw renwo suoiverp eht ylekil ssel neve

).erusolcerof  
 

• noitcive gnignellahc stnanet ot eud yaleD  lliw elpoep tsoM .
 emoh eht evael yllautneve – i neve  ylbicrof gnieb snaem taht f

 uoy elihw a ni ecno yreve ,revewoH .ffirehs eht yb detcive
 siht yllausU .noitcive eht gnignellahc stnapucco eht evah yam

 egagtrom owt ot lauqe dnob a tsop ot deen yeht snaem
a ngis ot deen yeht ro( tner fo shtnom owt ro stnemyap  

 .esac eht raeh ot truoc eht rof redro ni )”tivadiffA s’repuaP“
 esac eht niw sreyub tsom ,revewoH –  esol yam uoy elihw os 

 eht peek ylekil ll’uoy ,seef yenrotta ot yenom dna emit
.ytreporp  

 
 segnellahc enoemos fI .ecivda lagel t’nsi siht ,niagA :ETON

 ni uoy .lesnuoc lagel kees ,truoc  
 

• egnellahc ”refsnart tneluduarf“ ot eud yaleD  a yub uoy fI .
erp ni s’taht esuoh -  fo erawa eb ot deen uoy neht ,erusolcerof

 .llaftip laitnetop siht  
 

 uoy ot esuoh eht lles yam renwoemoh a erehw esac a s’ereH
 nehw spahrep ,yltcerid  .gnimool si gnideecorp erusolcerof a

 s’eh tahw yllacisaB .yctpurknab smialc eh ,retfa noos nehT
 elbatpecca ton si hcihw ,stessa sih derrefsnart ro dlos si enod

 .etats tsom ni wal yctpurknab rednu  
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gnellahc lagel a tnuom yam eetsurt yctpurknab eht ,hcus sA  e
 ytreporp eht taht gniyas ,ytreporp eht fo pihsrenwo ruoy ot

 pu dne neve yam uoY .uoy ot derrefsnart yltneluduarf saw
 siht fI .sgnideecorp yctpurknab eht ni rotiderc a gnimoceb

 sthgir ruoy enimreted ot lesnuoc lagel kees ,uoy ot sneppah
hw tuo dnif ot dna .txen ekat ot spets ta  

 
 

?esuoH eht ni gniviL era elpoeP fi sneppaH tahW  
 

 otni gniog droldnal a ot eud( ytreporp latner a desahcrup ev’uoy fI
 era ytreporp eht no gnivil era ohw elpoep eht neht ,)erusolcerof

 a sa ytreporp eht peek ot dnetni uoy fI .stnanet  neht ,ytreporp latner
 melborp a t’nsi siht –  uoy os lesnuoc lagel kees si od ot evah uoy lla 

.)eb deen fi( sesael wen pu ward nac  
 

 ?ytreporp latner a sa ytreporp eht peek ot dnetni t’nod uoy fi tahw tuB
sa ti peek ,flesruoy ti ni evil ot dnetni uoy fi tahW  ,ytreporp noitacav a 

 ,esac siht nI ?ytreporp latner a naht rehto esu rehto emos rof ti esu ro
 .lesnuoc lagel tuo kees ot deen niaga uoy  

 
 I sa neve yrtnuoc eht ssorca gnignahc era swal eht esuaceb s’tahT

p detrats evah seitnuoc dna setats emoS .siht etirw  ecalp otni gnittu
 nehw smitciv tneconni eht gnimoceb morf stnanet tcetorp taht swal

 .erusolcerof hguorht seog morf tner yeht nosrep eht  
 

:uoy ,swal lacol dna etats ruoy no gnidnepeD  
 

• .stnanet sa meht peek ot deriuqer eb yaM  
• i YLNO meht evom ot elba eb yaM  ytreporp eht no ekat uoy f

ecnediser nosrep ruoy sa . 
• M  wen a dnif ot eciton elbanosaer meht evig ot elba eb ya

 .evil ot ecalp  
 

 swal lacol ruoy kcehc ,niagA –  swal eseht fo ynam taht eton ekat dna 
yats os ,sisirc erusolcerof gnitnuom eht ot eud gnignahc era .tnerruc  

 
 snoitautis nommoc tsom eht fo eno s’ereh ,yllaniF –  fi od uoy od tahw 

ot esufer yeht tub ,ytreporp eht ypucco srenwoemoh suoiverp eht  
evael ?noitcua erusolcerof eht retfa  

 
 ton ylbaborp s’ereht neht ,doirep noitpmeder a sah etats ruoy fi ,tsriF

m  ekat stnanet eht fi ,deedni dnA .doirep siht gnirud od nac uoy hcu
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 deipucco ytreporp eht evah ot retteb ylbaborp s’ti ,ytreporp eht fo erac
.doirep noitpmeder eht gnirud tnacav naht rehtar  

 
on sah etats ruoy ro deripxe sah doirep noitpmeder eht fi tahw tuB  

:snoitpo owt evah uoy ,esac taht nI ?doirep noitpmeder  
 

.1   ,reffo ”syek rof hsac“ a stnapucco eht ekaM  gnireffo  meht
 fo tnuoma deificeps a ni ytreporp eht fo tuo evom ot hsac

s osla yam uoY .emit pit  denaelc eb ytreporp eht taht etalu
.etacav yeht erofeb  

 
.2   uoY .sgnideecorp noitcive trats  

 
 

yletarapes eseht ta kool ylkciuq s’teL . 
 

reffO ”syeK rof hsaC“ a gnikaM  
 

 tesdnim eht dessucsid I erehw koob siht fo gninnigeb eht ni rebmemeR
 erusolcerof eht hguorht og ot gnitrats tsuj s’ohw renwoemoh a fo

fo er’yehT ?ssecorp  kniht ot elbanu dna lanoitome ,deracs net
.yllanoitar  

 
 eht noitaredisnoc otni ekat ot deen uoy taht emit a si niaga ereH

suoiverp  sevig taht ,evael ot gnisufer s’eh fI .tesdnim s’renwoemoh 
ht ,uoy ekil leef yam eH .tesdnim siht tuoba ereht thgir eulc a uoy  e

 uoy fi dnA .tespu s’eH .ytreporp sih nelots evah etats eht dna rednel
 gniyortsed neve ro gniziladnav yb etailater yam eh ,thgirtuo mih tcive

.ytreporp eht  
 

 dna sdneirf ym morf seirots rorroh fo ytnelp draeh ev’I niaga ereH
 a tuoba draeh ev’I .seugaelloc  I .ecalp eht nwod nrub ot deirt ohw nam

 dna gniriw eht lla fo esuoh eht deppirts ohw yug rehtona tuoba draeh
 sderdnuh dna …stac 71 dniheb tfel ohw ydal a tuoba draeh I .gnibmulp

.saelf fo sdnasuoht fo  
 

ne yppah htiw pu dedne taht seirots eht era esoht dnA( )!sgnid  
 

 llew sa ecneirepxe lanosrep morf uoy llet nac I –  nehw retteb raf s’ti 
.evael ot decrof gnieb naht rehtar yliratnulov emoh a sevael enoemos  

 
 meht fo emos ,deednI .etailater lliw srenwoemoh lla ton ,yletanutroF

f rieht esuaceb gniyats ylesoprup era  meht dlot evah ylimaf dna sdneir
.laed ”syek rof hsac“ a dereffo teg yam yeht taht  
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TERCES  sraef morf edisa ,reffo eht ekam neve uoy dluohs yhW :
 eht tcive ot evah uoy fi esuaceB :nosaer ehT ?noitailater fo

wyna yenom dna emit uoy tsoc ot gniog s’ti ,stnanet  eht fI .ya
 lareves uoy tsoc dluoc ti ,tuo gard sgnideecorp noitcive

.srallod fo sdnasuoht  
 

 eht taht eetnaraug a teg ot uoy rof ecnahc a s’ereh ,hcus sA
noitidnoc doog ni dna ylkciuq ylevitaler detacav eb lliw ytreporp  

iht ekam ot elba eb neve yam uoy dna …  naht ssel rof reffo s
.truoc ot og ot ekat dluow ti naht yenom  

 
 

 yeht fi stnapucco eht ot hsac fo tnuoma emos reffo uoy ,yllareneG
 niatrec a nihtiw noitidnoc niatrec a ni esuoh eht evael ot eerga

 reffo neve yam uoY .emarfemit regral eht fi yenom fo stnuoma  evael y
 yeht fi 0002$ ,syad eerht nihtiw etacav yeht fi 0003$ sa hcus ,renoos
 fi 005$ dna syad 41 nihtiw etacav fi 0001$ ,syad neves nihtiw etacav

.syad 12 nihtiw etacav yeht  
 

 ni gnihtemos gnireffo yb laed eht neteews yam uoy ,yllanoitiddA
 eht ot noitidda :ekil sgniht edulcni yam reffo ruoy ,elpmaxe roF .hsac  

 
•  gnivom a gnitner ni devlovni sesnepxe eht rof yap ot eerga uoY

U a ekil ,.g.e( kcurt - .)kcurt luaH  
 

•  taht os( yawa luah neht dna tner ot eerga uoy taht retspmud A
ht gnihtyna tuo worht nac stnapucco eht  ekat ot dnetni t’nod ye

.)meht htiw  
 

•  fo werc a erih ,.g.e( yad gnivom no meht pleh ot elpoep erih uoY
 otni erutinruf dna sexob eht evom dna kcap meht pleh ot elpoep

 wen eht ta meht daolnu neve spahrep dna ,kcurt gnivom eht
.)ecalp  

 
• arots a tner ot reffo nA  nac yeht os shtnom owt ro eno rof tinu eg

.ecalp wen rieht ni tif t’nseod taht gnihtyna erots  
 

.no os dnA  
 

 ,uoy ot elbarovaf era taht smret etaitogen ekam yam uoy ,nruter nI
:sa hcus  

 
• .etad niatrec a yb evom ot eerga stnapucco ehT  
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• s ot eerga stnapucco ehT  t’now yeht gniyas repap lagel a ngi
 erofeb yenrotta ruoy htiw kcehC :ETON( .ytreporp eht meeder

 yllagel eb ton yam ti sa ,tnemeerga fo tros siht pu gniward
).sesac lla ni gnidnib  

 
•  dna degamadnu ytreporp eht evael ot eerga stnapucco ehT

t snaem sihT( .naelc  naelc maets ot evah t’nod ylbaborp yeh
 tsud dna peews ,muucav tsael ta dluohs yeht tub ,steprac eht

).smoor lla  
 

s ot erus eb tsuJ :revewoh ,eton enO pit  lliw stnapucco eht taht etalu
 ”syek rof hsac“ eht fo dne rieht dellifluf ev’yeht retfa hsac rieht teg

oc  esimorp a deviecer ohw sreyub erusolcerof wef a nwonk ev’I .tcartn
 ot tnorf pu yenom eht diap yeht os dna ,evael ot stnapucco eht morf

yenom eht tpek stnapucco ehT .stnapucco eht   ehT .deyats dna …
 eht trats ot dah eh tub ,yenom siht tuo ylno ton saw reyub  noitcive

!sgnideecorp  
 

sgnideecorP noitcivE gnitratS  
 

 si ereht taht erawa eb neht ,esuoh eht morf elpoep tcive ot deen uoy fI
 ssecorp lagel siht wollof uoy fI .wollof tsum uoy ssecorp lagel lamrof a

ive eht secalp ynam ni neht ,swal lacol ruoy ot gnidrocca  og lliw noitc
 eht ,spets yna piks ot yrt uoy fi tuB .ylkciuq ylevitaler dna ylhtooms

 eritne eht trats ot evah ll’uoy dna tuo nworht eb nac esac noitcive
.revo ssecorp  

 
 ohw yenrotta na erih ot si uoy evig nac I ecivda tseb eht ,hcus sA

itcive ni sezilaiceps  gninnur fo secnahc eht etanimile uoy yaw tahT .sno
.syaled yna otni  

 
 

TERCES  eht diova ot uoy evig nac I ecivda tseb eht ,yllautcA :
 tnacav yuB :siht si syaled elbissop eht dna ssecorp noitcive

 !seitreporp  
 
 

 enilemit dna ssecorp noitcive ehT yrav ats morf  ,revewoH .etats ot et
:ssecorp siht gnirud tcepxe nac uoy tahw yllareneg s’ereh  

 
.1   yeht taht stnapucco eht gnimrofni eciton lagel a tsop uoY

 era stnapucco ehT .sesimerp eht etacav ot sruoh 27 evah
etfO .liam deifitrec aiv semitemos ro nosrep ni eciton devres  n

.wodniw ro rood rieht no detsop si eciton eht  
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.2  emit deificeps eht nihtiw evael t’nod stnapucco eht fI   emarf

 .gniraeh truoc a ot og ot deen ll’uoy neht ,)sruoh 27 yllausu(
 eht taht egduj eht ot esac ruoy tneserp uoy erehw si sihT

detcive eb dluohs stnanet  ytreporp eht desahcrup ev’uoy fI .
.rovaf ruoy ni dnif lliw egduj eht yllareneg neht ,yllagel  

 
.3   eht retfa laeppa ot emit deificeps a evah yam stnapucco ehT

 ro syad net yllausu si tub ,seirav emit ehT .noisiced s’egduj
.os  

 
.4  truoc a evah won stnapucco ehT - eps  yeht taht etad deific

 deificeps eht yb tuo evom t’nod llits yeht fI .tuo evom tsum
.noitcive eht fo noitucexe na niatbo ot deen ll’uoy neht ,etad  

 
.5   sllet dna ytreporp eht ot seog yllausu ffirehs eht ,tniop siht tA

cive ylbicrof eb ll’yeht nehw stnapucco eht  sa ni eb yam tI .det
.sruoh 84 ot 42 sa elttil  

 
.6   ytreporp eht ot uoy htiw og lliw ffirehs eht ,yad noitcive nO

 ll’uoy emit siht tA .detcive ylbicrof eb lliw stnanet eht dna
 egnahc neht dna esuoh eht fo tuo ytreporp lanosrep rieht luah

ucco eht fI .skcol eht  yeht ,ssecorp eht htiw serefretni tnap
.detserra eb nac  

 
 

’uoy fI r  sruoh 27 tsrif esoht nihtiw evael lliw stnapucco eht ,ykcul e
 eritne eht neht ,ton fI .eciton noitcive eht tsop yllaitini uoy nehw

tnom wef a rof skeew lareves morf erehwyna ekat nac ssecorp  og ot sh
 ro noisiced eht laeppa stnapucco eht fi dnA .metsys truoc eht hguorht

.yaled eht ot sdda tsuj taht ,segnellahc rehto yna tnuom  
 

 eb ot deen uoy ,ytreporp deipucco na esahcrup uoy fi taht snaem tahT
p noitcive na fo esnepxe elbissop eht rof deraperp  osla uoY .erudecor

 ruoy retne neve ro no krow ot elbanu eb ot deraperp eb ot deen
 sti sekam esac ruoy sa pu deit tnemtsevni ruoy evah sulp ,ytreporp

.metsys truoc eht hguorht yaw  
 

 morF .yenrotta na tuohtiw dna htiw htob snoitcive hguorht enog evah I
pxe ym  eht eldnah ot yenrotta na gniyap htrow si ti ,ecneire

.uoy rof sgnideecorp  
 

?esuoH eht nI stcefeD neddiH dniF uoY fI tahW  
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 nac uoy dna ,ytreporp eht tfel evah stnapucco eht ,eltit eht evah uoY
g uoy fi sneppah tahw tuB .esuoh eht fo noissessop ekat yllanif  edisni o

 ,ecanruf nekorb a ,gniriw deppirts sa hcus ,tcefed neddih a revocsid ot
?esruocer yna evah uoy oD ?esle gnihtemos ro ,egamad foor  

 
 neht ,noitcua erusolcerof a ta ytreporp a desahcrup ev’uoy fI

A .esruocer yna evah ton od ylbaborp uoy yletanutrofnu  s’taht dn
 eht tpecca ot deerga uoy erehw srepap dengis ylekil uoy esuaceb

 taht snaem tahT .dnik yna fo ytnarraw a tuohtiw dna ”si sa“ ytreporp
.ytilibisnopser ruoy semoceb tcefed ro egamad yna  

 
 

TERCES  eht desahcrup uoy retfa derrucco egamad eht fI :
reporp  yt –  ti evorp nac uoy dna –  ynapmoc ecnarusni ruoy neht 

 yhw s’tahT .tcefed ro egamad yna rof tnemelttes a uoy reffo yam
 a ro( ecnarusni s’renwoemoh eruces ot uoy rof tnatropmi os s’ti

 .os od ot elba yllagel er’uoy sa noos sa )ycilop ralimis  
 

 ,elbissop fI  ot tnaw osla lliw tnega ecnarusni ruoy dna uoy
 nac uoy taht os ,serutcip htiw ytreporp eht tnemucod ylhguoroht
 desahcrup uoy nehw tneserp t’nerew segamad niatrec taht evorp

.ecnarusni eht  
 
 

knab a yub uoy fI - yam uoy elbissop s’ti neht ,ytreporp )OER( denwo  
 dna seicnegnitnoc timbus uoy fi eurt ylno s’taht tuB .esruocer evah

 eht ot kcab refeR .knab eht yb detpecca era seicnegnitnoc esoht
 emos fo tsil a rof seicnegnitnoc dessucsid I erehw koob siht ni retpahc

tiw timbus yam uoy seicnegnitnoc nommoc erom eht fo .reffo ruoy h  
 
 

paceR kciuQ  
 

:derevocsid uoy noitces siht nI  
 

•  no eltit ekat dna esolc ot uoy rof sekat yllareneg ti gnol woH
.ytreporp eht  

• .emit no esolc t’nac uoy fi od ot tahW  
• .esuoh eht fo noissessop gnikat uoy yaled thgim stneve tahW  
• na htiw od ot tahW .esuoh eht ni dnif uoy ytreporp lanosrep y  
•  na rof tnacav tis ytreporp a gnivah fo sregnad eht era tahW

.emit fo doirep dednetxe  
•  eht fo stnapucco ot reffo ”syek rof hsac“ a ekam ot woH

.esuoh  
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• .stnapucco eht tcive yllagel ot woh dnA  
 

eritne eht derevoc ev’eW  dna gniyub ,gnihcraeser ,gnidnif fo ssecorp 
 ruo nrut s’tel woN .seitreporp erusolcerof fo noissessop gnikat

 eht tuoba snoitciderp ’strepxe eht dna flesti tekram eht ot noitnetta
sraey gnimoc ni tekram eht no ees ll’ew serusolcerof fo rebmun . 
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7 retpahC  
 
 

 tnerruC tuobA wonK ot deeN uoY tahW :SQAF tekraM
 sdnerT tekraM  

 
 

 ro ecnediser lanosrep a sa ytreporp erusolcerof a gnisahcrup er’uoy fI
 eht woh wonk ot deen t’nod ylbaborp uoy neht ,emoh noitacav a sa

cepxe nac uoy tahw dna gnignahc yltnerruc si tekram  a nihtiw ees ot t
 siht daer ot tnaw ll’uoy neht ,rotsevni na er’uoy fi ,revewoH .sraey wef

 ruoy no yenom erom ekam uoy pleh lliw os gnioD .ylluferac retpahc
.stnemtsevni erutuf  

 
 tuoba snoitseuq deksa yltneuqerf tsom fo emos rewsna ot em wollA

ekram tnerruc stsacerof dna sdnert t . 
 

 tekraM tnerruC eht ni noititepmoC sseL ro eroM erehT sI
?)sraeY suoiverP susreV(  

 
noititepmoc erom s’ereht ,sey ,si rewsna trohs ehT  eht esuaceb 

 elpoep erom ,sworg yrotnevni eht sA .gniworg si yrotnevni erusolcerof
on ekat ot nigeb  erom setaerc taht dnA .sniagrab laitnetop eht fo ecit
sreyub laitnetop . 

 
 eht ni semit tnecer ni dewols sah noitcurtsnoc emoh ,noitidda nI

 ,osla tuB .dnamed sdeecxe ylppus esuaceb si siht yltraP .setatS detinU
 tpmetta na ni setar rieht gnippord era srednel  serusolcerof eht teg ot

 rof emoh a yub ot elba gnieb elpoep ni stluser hcihw ,skoob rieht ffo
.emoh a dliub ot elba era yeht naht esnepxe ssel  

 
 ylraen dnif nac uoy adirolF ni tekram tnerruc eht ni ,elpmaxe roF

 doohrobhgien emas eht ni semoh lacitnedi hw no hci  nac reyub eht 
 emoh desolcerof eht yub yeht fi erom ro 000,001$ evas .sv  gnisahcrup 

 nac sreyub fi dnA .noitcurtsnoc rednu yltnerruc s’taht emoh wen a
 sgnivas fo tros taht neht ,eltit naelc a teg dna emoh eht tcepsni

o on“ a semoceb ytinutropp - ”.reniarb  
 

 gniyub eb lliw semoh yub ot gnikool era ohw elpoep snaem tahT
 erom era ereht ecnis dnA .semoh wen gnidliub rehtar ,semoh gnitsixe

 ,sraey ynam ni nees ev’ew naht tekram eht no semoh erusolcerof
 erusolcerof eseht gniyub redisnoc yllarutan lliw sreyub emoh

rp .etatse laer lanoitidart erom eht edisgnola seitrepo  
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 etavirp morf htob ,noititepmoc erom evah ll’uoy taht snaem siht ,seY

srotsevni rehto morf dna sreyub emoh tsap sraey ot derapmoc  tahT .
 doog yna eruces ot elbanu eb ll’uoy taht naem ,revewoh ,t’nseod

rab  .flesruoy rof sniag T a hcus won si ereh  esoohc ot noitceles taerg 
 era semoh desolcerof dna ,morf  ni  hcum  naht epahs retteb yeht  erew 

oga sraey fo elpuoc a tsuj .  pu ekam naht erom stniop yek owt esohT
rof tekram eht ni sreyub lanoitidda eht . 

 
uow I ,tcaf nI  tuo serusolcerof ynam os era ereht elihw taht yas dl

 ereht –  rebmemer ,gnimoc erom dna –  dnif lliw sreyub laitnetop taht 
 ni sevlesmeht rewef  ro owt tsuj evah dluow yeht naht sraw gniddib 

 ereht tuo sreyub erom ynam ,ynam htiw s’taht dnA .oga sraey eerht
won . 

 
 eht htiw krow ot tnatropmi s’ti taht ereh ezisahpme ot ekil osla dluow I

 era uoy fI .ytreporp erusolcerof a gniyub nehw tnega etatse laer thgir
 neht ,sreyub laitnetop rehto tsniaga gnitepmoc tuoba lla ta denrecnoc

 uoy erus ekam si od ot gniht trams eht  ruoy ni pleh thgir eht evah
!renroc  

 
 

TERCES  elihW : yllanoitan  esahcrup ot noititepmoc eht 
 elttil yrev dnif llits yam uoy ,esaercni yam seitreporp erusolcerof

 ruoy ni noititepmoc  ralucitrap  llits nac uoy snaem taht dnA .aera
tiw sniagrab taerg emos pu pans  tol a tsniaga dib ot gnivah tuoh

.elpoep rehto fo  
 
 

?ekiL kooL ataD erusolceroF lacirotsiH eht seoD tahW  
 

 fo segatnecrep tsehgih eht fo eno sah taht doirep a ni er’ew won thgiR
:atad siht ta kool tsuJ .setatS detinU eht ni serusolcerof  

 
• p eht ,s0791 eht nI  otni tnew taht ytreporp fo egatnecre

 fo hgih a ot 0791 ni %33. fo wol a morf degnar erusolcerof
.s0791 dim eht ni %5.  

 
• 0891 eht nI  otni tnew taht ytreporp fo egatnecrep eht ,s

 yb %3.1 fo hgih a ot %5. fo wol a morf degnar erusolcerof
.s0891 etal eht  
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• eht nI  otni tnew taht ytreporp fo egatnecrep eht ,s0991 
 fo hgih a ot )0991 ni( %9. fo wol a morf degnar erusolcerof

.)9991 hguorht 7991 ni( %1.1  
 

 eht ni egnar a nees niaga ev’ew ,s0002 eht gnidne er’ew taht woN
lcerof otni enog evah taht seitreporp fo egatnecrep  eht ,6002 nI .eruso

 sa wol sa saw erusolcerof fo egats emos ni sesuoh fo egatnecrep
 erew semoh lla fo %1 naht erom )7002 ni( retal raey eno tsuJ .%85.

 dah )adirolF ekil( setats emos dnA .erusolcerof fo egats emos ni
 .erom ro %2 fo setar erusolcerof  

 
t ehT  serusolcerof sa ,9002 ylrae dna 8002 hguorht deunitnoc dner

 serusolcerof fo rebmun eht taht wohs scitsitats ehT .esir ot deunitnoc
 eht ni %8.1 fo egareva ediwnoitan a gnihcaer ,%211 depmuj 8002 ni

 .setatS detinU  
 

strepxe emos ,deednI eno taht tciderp - rauq eno ot ret -  lla fo driht
knab eb lliw 9002 ylrae ni tekram eht no semoh -  )erusolcerof( denwo

 eb lliw ereht snaem tI ?uoy ot naem siht seod tahw dnA .ytreporp
 rof sreffo ekam dna no dib ot uoy rof snoitcua erusolcerof fo ytnelp

.emit emos etiuq  
 

 eht erA tahW ?tekraM erusolceroF eht rof gnitsaceroF strepxE  
 

 lliw sgnilif erusolcerof fo rebmun eht taht tcepxe nac uoy ,yllareneG
.ffo level neht dna ,sraey elpuoc a rof esaercni ot eunitnoc  

 
 )pleh tnemnrevog htiw( setatS detinU eht ni srednel esuaceb s’tahT

lits era  gid ot gniyrt l sevlesmeht bus eht fo tuo - egagtrom emirp s  dna 
tsujda elba -  erusolcerof eht fo emos rups depleh taht segagtrom etar
 .sgnilif  

 
 ynam ekat lliw hcihw ,noissecer a ni si setatS detinU eht ,noitidda nI

yolpme tseggib eht fo emoS .evloser ot shtnom  era noitan eht ni sre
 ,hcae srekrow fo sdnasuoht fo snet ton fi sdnasuoht ffo gniyal

 ,rezifP ,sycaM ,rallipretaC ,skcubratS sa hcus seinapmoc gib gnidulcni
 t’nseod sihT .erom ynam dna yuB tseB ,topeD emoH ,letxeN tnirpS

o sdnasuoht fo snet eht edulcni neve  ,sknab sa dehs gnieb sboj f
 ro esolc ,ezisnwod rotces laicnanif eht ni seinapmoc rehto dna srednel

 .tpurknab og neve  
 

 seirtsudni tsegral s’noitan eht fo eno ,noitidda nI –  elibomotua eht 
 yrtsudni – etamitse na era ereht ecniS .tpurknab gniog fo ksir ta si  d

 neve taht ees nac uoy ,yrtsudni eht htiw detaicossa sboj noillim 5.2
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 tsol fo sdnasuoht fo snet ot dael nac gnizisnwod ro skcabtuc llams
.sboj  

 
 rof yap ot droffa t’nac yeht ,sboj rieht esol elpoep nehw ,ylsuoivbO

semoh rieht . si stluser eht fo enO ed yeht  .erusolcerof otni og dna tluaf
llits era srednel eht taht tcaf eht sulp ,sihT  eht hguorht gnitros 

elbatsujda - bus dna etar -  tcepxe nac ew taht snaem ,segagtrom emirp
 sraey elpuoc a rof esaercni ot eunitnoc etar erusolcerof eht ees ot

nilevel strats ti erofeb .ffo g  
 

 fo rebmun drocer a ees lliw setatS detinU eht taht tciderp strepxe tsoM
 .llew sa 0102 tuohguorht ylekil dna 9002 tsael ta hguorht serusolcerof

 dna ffo level lliw etar erusolcerof eht taht tciderp strepxe ,1102 yB
.esaerced ot nigeb spahrep  

 
t elihW drocer tciderp ohw esoh -  9002 hguorht setar erusolcerof hgih

 gnisir eht dna segagtrom etar elbatsujda eht ot tniop 0102 dna
 era ereht ,setar tnemyolpmenu  osla  sngis eht ees ydaerla ohw esoht

kram gnisuoh eht taht te saerced lliw serusolcerof dna revocer lliw  .e  
 

:edulcni sngis esehT  
 

• deppord evah setar egagtroM  evah setar egagtrom ecniS .
 esoht ,sraey ynam eht ni nees ev’ew tsewol eht ot deppord

 tnellecxe na s’ti dnif lliw sboj elbats dna yenom evah od taht
.ytreporp yub ot emit  

 
• s sa dab sa t’nsi tnemyolpmenU kniht emo  ro daer uoy fI .

raen eht nees ylbaborp ev’uoy neht ,swen eht hctaw -  tnatsnoc
thgin yrevE .stroper ”moolg dna mood“ ,  tuoba raeh uoy 

 eht evah uoy dnA .srekrow fo sdnasuoht ffo gniyal seinapmoc
.erutcip gninethgirf a gnitniap srotatnemmoc VT  

 
t elihW  tnemyolpmenu eht dna noissecer a ni si noitan eh

 ,emit emos etiuq ni neeb ev’yeht naht rehgih era srebmun
 elpoep sa dab sa t’nera yllaer yeht taht tseggus strepxe emos

 etar tnemyolpmenu eht ,gnitirw siht fo emit eht tA .kniht  saw
t’nsah ti gninaem ,%7 revo  gnirud nees slevel eht dehcaer tey 

ti dna ,noissecer 0991 eht elbuod eht ot esolc neve ton s’ -  tigid
.s0891 eht ni nees srebmun  

 
• gniworg si noitalupop ehT  tuo kees yeht ,dnapxe seilimaf sA .

 nwo rieht yub yeht ,worg nerdlihc eseht sA .sesuoh reggib
.ytreporp  ot seunitnoc noitalupop eht sa gnol sA :trohs nI 
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 eunitnoc gnisuoh rof dnamed eht ees ot tcepxe nac uoy ,worg
.llew sa worg ot  

 
 

paceR kciuQ  
 

03 tsap eht revO - sulp  sah etar erusolcerof eht ,sraey nwohs  llarevo na 
 .gnisaercni ylidaets tub ylthgils fo dnert  hcae fo esruoc eht revO

 er’ew won thgiR .setar eseht ni syellav dna skaep nees ev’ew ,edaced
 kaep a ni – tcaf ni drocer a gniees er’ew , -  dna ,serusolcerof fo rebmun

.sraey erom elpuoc a rof dnert siht ees ot tcepxe nac ew  
 

rotnevni erusolcerof egral a elihW  erom evah ylekil ll’uoy snaem y
 .seciohc dna seitinutroppo erom htiw uoy sedivorp osla ti ,noititepmoc
 esu nac uoy seigetarts eht fo emos revocsid ll’uoy ,noitces txen eht nI

 eht fo emos dna ,tekram erusolcerof eht ni yenom erom ekam ot
dluohs uoy sllaftip  yrt diova ot . 

 
 
 

8 retpahC  
 

 dna seigetartS gnitsevnI erusolceroF :SQAF gnitsevnI
sllaftiP  

 
 

 fI ?tekram gninilcni ro gninilced a ni serusolcerof esahcrup uoy dluohS
trohs a er’uoy -  uoy nehw od uoy dluohs tahw ,)reppilf( rotsevni mret

ffo ytreporp evom t’nac  yllausu uoy sa ylkciuq sa stsil yrotnevni ruoy 
 era seigetarts tnemtsevni dna noitisiuqca fo stros tahw dnA ?od

?uoy ot elbaliava  
 

 siht ni erom ynam dna snoitseuq eseht ot srewsna eht dnif ll’uoY
retpahc . 

 
iuqcA dna tnemtsevnI neewteB ecnereffiD eht s’tahW  noitis

?seigetartS  
 

smret eseht enifed ylkciuq s’tel ,tsriF  … 
 

seigetarts noitisiuqcA  ruoy eriuqca uoy woh ot refer 
 .)noissessop ruoy otni ti gnirb uoy woh ,.g.e( tnemtsevni  
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 seigetarts tnemtsevnI  ytreporp eht htiw od uoy tahw ot refer
eriuqca ev’uoy ecno .ti d  

 
yletarapes eseht ta kool s’teL . 

 
seigetartS noitisiuqcA  

 
 eht roF .ytreporp tnemtsevni eriuqca ot syaw fo ytnelp era erehT

 syaw ralupop tsom eht fo eno no desucof ev’I ,launam siht fo sesoprup
– acificeps dnA .seitreporp erusolcerof gniyub yb ,yleman  ev’ew ,yll

:gnidulcni ,taht yltcaxe od ot syaw eerht no dehcuot  
 

• erp gniyuB - ytreporp erusolcerof  htiw krow uoy erehw si sihT .
 esuoh rieht esahcrup ot gnireffo yb yltcerid renwoemoh eht

 sdiova renwoemoh ehT .erusolcerof otni seog ti erofeb
 dna ,erusolcerof  tekram woleb ytreporp eht teg yllareneg uoy

.eulav  
 

• noitcua erusolcerof a ta gniyuB  ta slaed doog era erehT .
snoitcua erusolcerof , .tsrif hcraeser ruoy od uoy fi ylno tub  

 
• ytreporp OER gniyuB knab esahcrup uoy ereH . -  denwo

itcua ta lles t’ndid taht ytreporp  ssel deredisnoc si sihT .no
 htiw tub ,noitcua erusolcerof a ta gnisahcrup naht yksir

.oot ,stiforp decuder ees ll’uoy netfo ksir decuder  
  
 

 si ytreporp OER gniyub ot drager htiw no hcuot t’ndid ew gniht enO
 reffo ”selas trohs“ a ekam nac uoy taht tcaf eht  si sihT .knab eht ot

 sdeen knab eht tnuoma eht naht ssel s’taht reffo na ekam uoy erehw
.seef lagel dna tbed gnidnatstuo rieht fo skoob rieht raelc ot  

 
 esuaceb s’taht dnA .sreffo fo stros eseht tpecca lliw sknab emoS

enom gnidnel fo ssenisub eht ni er’yeht  y –  .etatse laer gnidloh ton 
 skoob rieht ffo ytreporp eht evom tsuj ot referp yeht semitemoS – 

 ssol thgils a ta neve –  fo esnepxe dna emit eht hguorht og naht rehtar 
.niag ruoy si ssol riehT .ytreporp eht gnilles  

 
sucof ev’ew seigetarts eht era eseht elihW  ,launam siht rof no de

 etatse laer eriuqca ot syaw rehto fo ytnelp era ereht ylsuoivbo
 ni yenom ekam ot syaw rehto osla era ereht dnA .ytreporp tnemtsevni

 .ytreporp eht gniyub yllautca tuohtiw tekram eht  
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 uoy teg ot tsuj selpmaxe elpuoc a uoy evig em teL  eht tuoba gnikniht
:seitilibissop  

 
• snaol eht eriuqca nac uoY  lautca eht gniriuqca fo daetsnI .

 yllaicepse( snaol eht eriuqca daetsni nac uoy ,ytreporp
.)snaol dessertsid  

 
• rednif a emoceb nac uoY  ro noitisiuqca na t’nsi sihT .

a si ti tub ,ygetarts tnemtsevni  nI .ssenisub a dliub ot yaw 
 yaw a sa ti esu nac uoy ,sdrow rehto  ot  taht os yenom ekam

.seitreporp tnemtsevni nwo ruoy gniyub trats nac uoy  
 

 ,flesruoy ytreporp eht gniyub fo daetsnI :skrow ti woh s’ereH
otsevni gnicudortni yb ”eef s’rednif“ a nrae nac uoy  ot sr

erp sa hcus( srelles -  rehto ro srenwoemoh erusolcerof
 etatse laer lacol ruoy kcehc ot erus eb tsuJ .)srelles detavitom

.aera ruoy ni lagel si siht erus ekam ot swal  
 

TERCES  dna srotsevni rof sdael etareneg osla nac uoY :
.dael rep diap teg dna ,srelles  diap gnitteg ylno fo daetsni oS 

 deifilauq hcae rof diap teg uoy ,hguorht seog laed a nehw
.dael  

 
 

 no srotsevni rof hcraeser eht lla od nac uoy ,ylevitanretlA
 ,ytreporp eht tcepsni uoy snaem tahT .seitreporp erusolcerof

tit od ,stroper selas elbarapmoc nur  nI .no os dna sehcraes el
 ruoy rof diap teg dna krow tnurg eht lla od uoy ,sdrow rehto

.emit  
 

 seigetarts noitisiuqca ro tnemtsevni t’nera eseht ,niagA –  tub 
 erusolcerof tuoba erom nrael ot diap teg ot syaw era yeht

ts ot hguone devas ev’uoy litnu gnitsevni  ruoy ni gnitsevni tra
.seitreporp nwo  

 
 

seigetartS tnemtsevnI  
 

 od uoy dluohs tahw ,ytreporp tnemtsevni ruoy deriuqca ev’uoy ecnO
niaga ereH ?ti htiw ,  eht era gniwollof ehT .snoitpo fo ytnelp era ereht 

a nac uoy taht eton dna( seigetarts gnidloh nommoc tsom  yllautc
:)meht enibmoc  
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• mret gnol eht rof ytreporp gnidloH  taht ytreporp yub uoy ereH .
 yub uoy spahreP .mret gnol eht revo etaicerppa ot tcepxe uoy

 .ylkciuq gniworg s’taht aera na ni ytreporp evisnepxeni ylevitaler
evif ni taht noitatcepxe eht htiw yub uoY  , 01  ruoy sraey erom ro 

 dnamed hgih ni eb lliw ytreporp –  rallod pot dnammoc suht dna 
.)tiforp ecin a ekam uoy taht os(  

 
•  emit trohs a rof ytreporp gnidloH  si sihT .)ytreporp gnippilf(

 ylkciuq ti lles neht dna paehc rof ytreporp yub uoy erehw
mmi semitemos(  yb siht od yam uoY .tiforp a rof )yletaide

 erusolcerof sa hcus( eulav tekram woleb ytreporp gnisahcrup
nur gnisahcrup ro ,)ytreporp -  ylkciuq nac uoy taht semoh nwod

.tiforp a rof lles dna etatilibaher  
 

• ytreporp gnitneR m ekam ot yaw nommoc rehtona ,yllaniF .  yeno
 ehT .ytreporp eht tuo gnitner yb si ytreporp tnemtsevni htiw
 sa ytreporp eht no evah uoy egagtrom eht rof yap yam latner

 ekam ot stner rehgih egrahc yam uoy ro ,sesnepxe rehto sa llew
tiforp a rof ytreporp eht lles nac uoy ,yaw rehtiE .tiforp a eht ni  

erutuf . 
 

?uoy rof thgir si ygetarts hcihW  
 

 s’ereht taht si ytreporp etatse laer ni gnitsevni tuoba gniht taerg ehT
 lliks ,epyt ytilanosrep yreve rof ygetarts tnemtsevni dna noitisiuqca na

:redisnoc ot srotcaf emos era ereH .level emocni dna ,level  
 

• t ksiR ecnarelo  .ksir fo tnuoma emos eriuqer stnemtsevni llA :
 ruoy htiw elbitapmoc s’taht ygetarts a esoohc dluohs uoY

.ksir rof ecnarelot  
 

elpmaxe roF i ,  nwonknu gnitamitse elbatrofmoc ton er’uoy f
 seitreporp OER gnisahcrup no sucof dluohs uoy neht ,srotcaf

 taht  taht seitreporp erusolcerof naht rehtar tcepsni nac uoy
”.si sa“ dlos era  

 
• emiT  gniyub sa hcus ,emit elttil yrev eriuqer seigetarts emos :

doog -  dna eulav tekram woleb %02 tsael ta semoh noitidnoc
uoy fo tol a eriuqer seigetarts rehtO .ylkciuq meht gnilleser  r

 erusolcerof ta seitreporp noitatilibaher gniyub sa hcus ,emit
.snoitcua  
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• hsaC  neht ,hsac fo tnuoma detimil a ot ssecca evah uoy fI :
 seigetarts no sucof ot tnaw ylekil ll’uoy wolla taht  uoy ot  pilf 

 .latipac ruoy tsevnier dna tsaf ytreporp eht  
 

• sllikS aT :  ruoy dna slliks ruoy fo tnemssessa tsenoh na gnik
uoy rof thgir si ygetarts tahw ediced uoy pleh lliw stseretni . 

 
 thgim uoy ,nosrep elpoep citehtapme na er’uoy fI :elpmaxE

erp ni era ohw esoht htiw krow ot ysae ti dnif -  fI .erusolcerof
 elpoep orez evah uoy  d’uoy neht ,slliks  ylbaborp  retteb eb

 .snoitcua erusolcerof ta gniyub ot detius  
 

 dna yrtneprac htiw doog er’uoy fI :elpmaxe rehtonA
 .flesruoy seitreporp eht etatilibaher yam uoy ,noitcurtsnoc

.esle enoemos ot ksat siht ecruostuo yam uoy ,esiwrehtO  
 
 

t woN  tnemtsevni etatse laer ruoy fo weivrevo doog evah uoy tah
 emocni ruoy tceffa lliw taht srotcaf rehto eht ta kool s’tel ,snoitpo

ytreporp erusolcerof ni tsevni uoy nehw . 
 
 

?seitreporP erusolceroF yuB ot emiT tseB eht si nehW  
 

t rotsevni na rof emit tseb ehT  gninilced a ni si seitreporp yub o
 gnisolcerof esuaceb s’taht dnA .)won ni er’ew ekil( tekram gnisuoh

 edivorp lla noissecer a neve dna tnemyolpmenu ,seitreporp
 uoy taht seitreporp sulp srelles detavitom fo mrof eht ni ytinutroppo

ram eht woleb esahcrup nac .eulav tek  
 

 seitreporp fo xulfni na s’ereht snaem tekram gninilced a ,erom s’tahW
 tekram eht no –  rof seitinutroppo dna snoitpo erom snaem taht dna 

 ohw srotsevni etatse laer dna sreyub emoh rof swen doog si sihT .uoy
dim rof gnikool era - gnol ot mret - i mret  ytreporp eht nehW .stnemtsevn

 a rof oiloftrop rieht lles nac srotsevni ,erutuf eht ni esaercni seulav
.tiforp  

 
 ohw esoht rof laedi syawla t’nsi tekram fo epyt siht ,dnah rehto eht nO

 erom s’ereht ecniS .tiforp a rof ytreporp a pilf ylkciuq ot gnikool era
s  gnilles er’uoy esuoh yna ,tekram gninilced a ni dnamed naht ylppu

 na ni dluow ti naht regnol hcum rof tekram eht no tis ylekil lliw
 .tekram gninilcni  
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 a ni stiforp tsaf ekam ot tluciffid erom hcum s’ti ,sdrow rehto nI
p a dnif uoy sselnu( tekram gninilced  eulav tekram woleb llew ytrepor

.)eulav tekram woleb ylthgils gnilleser yb tsaf evom nac uoy taht  
 

?tekraM gninilceD a gniruD oD uoY dluohS tahW  
 

 uoy SSELNU ,pilf ylkciuq ot emit tseb eht ton si won ,denoitnem sA
ilf nac uoy taht seitreporp paehc yrev dnif ohw esoht ot p era  gnikool 

 ton thgim seitreporp esoht ,evil uoy erehw no gnidnepeD .niagrab a rof
 tnemtsevni rehto tuo kees dluohs uoy os ,netfo yrev dnuora emoc

.emit siht gnirud seigetarts  
 

:saedi wef a era ereH ?daetsni od uoy dluohs tahw oS  
 

• m esahcruP di - gnol ot - seitreporp tnemtsevni mret  eht nehW .
.tiforp a ekam dna lles nac uoy ,pu seog tekram  

 
• .seitreporp latner esahcruP  sdnet yllausu tekram gninilced A 

 ohw elpoep esuaceb s’tahT .sretner ni esaercni na etaerc ot
p ohw esoht ro semoh rieht gnisol era  droffa tonnac yltneser

 doog eb nac slatner ,hcus sA .tner ot deen lliw emoh a yub ot
.stekram gninilced ni stnemtsevni  

 
• seitreporp gnitsixe ruoy ot eulav ddA  ot emit doog a si woN .

 evah uoy fI .seitreporp etatilibaher neve ro ledomer ,riaper
uoy ,yenom eht  deen taht seitreporp esahcrup nac 

 ,sevorpmi tekram eht nehw nehT .gniledomer ro noitatilibaher
.tiforp a rof meht lles nac uoy  

 
• tsil tcatnoc ruoy dliuB  krowten ot emit doog a osla si woN .

 ,srentrap ssenisub ,srotsevni htiw spihsnoitaler poleved dna
tnetop  srehto dna srentrap erutnev tnioj lai ohw  .uoy pleh nac  

 
 hcum sa uoy ekam nac tcatnoc doog enO :yaw siht ti fo knihT

.erom ebyaM .ytreporp tnemtsevni doog eno sa yenom  
 
 

noitseuq txen ruo ot su sgnirb hcihW : 
 

?tsiL tcatnoC ruoY dliuB uoY oD woH  
 

thgim uoY  gnikrowten tuB .ssenisub ruoy ni flow enol a sa flesruoy ees 
:elpmaxe roF .enil mottob ruoy tcapmi nac srehto htiw  
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•  sdael uoy dnes lliw ohw elpoep fo krowten a dliub nac uoY
 elpoep esehT .seitinutroppo etatse laer tuoba uoy llet dna

slanoisseforp eb thgim ( sa hcus   etatse laer thgir eht
lanoisseforp  wonk syawla ohw elpoep eb thgim tsuj yeht ro ,)

.doohrobhgien eht ni no gniog s’tahw  
 

 gnisahcrup ni detseretni er’uoy wonk elpoep fi ,elpmaxe roF
erp -  wonk yeht fi uoy llet thgim yeht ,seitreporp erusolcerof

oemos  erusolcerof otni og ot tuoba en –  erofeb neve spahrep 
 semoceb erusolcerof eht dna delif si tluafeD fo ecitoN eht
 nac uoy ,uoy ot klat ot gnilliw si renwoemoh eht fI .cilbup

 sraeh neve noititepmoc ruoy erofeb meht htiw laed a ekam
.erusolcerof eht tuoba  

 
• oY slanoisseforp fo krowten a dliub nac u  htiw krow yam uoY .

 etatse laer ,srednel sa hcus ,slanoisseforp fo egnar daorb a
 elpoep eseht htiw gnikrowteN .erom dna srotcartnoc ,stnega

 ,seitinutroppo ssenisub ,slarrefer dna sdael uoy gnirb yam
cuder neve dna hsac .secivres dna stcudorp no setar de  

 
• srotsevni fo krowten a dliub nac uoY  ta doog er’uoy fI .

 elttil evah uoy tub seitreporp gnitatilibaher dna gnihcraeser
 htiw spihsnoitaler dliub ot tnaw ll’uoy neht ,hsac ot ssecca

.srotsevni  
 
 

seht pu dliub uoy od woh ,oS  spihsnoitaler poleved dna stsil tcatnoc e
:detrats uoy teg ot saedi wef a era ereH ?elpoep eseht htiw  

 
•  ,noiger dna etats ,aera ruoy dnuora kooL .sranimes dnettA

 era taht raey hcae sranimes lareves dnif ylbaborp ll’uoy dna
oisseforp etatse laer rof dengised  ot ecalp taerg a s’tI .slan

 sdnim ekil fo esoht teem –  dna sllah letoh eht ni yllaicepse 
.revo era stneve s’yad laiciffo eht retfa srab  

 
•  ,moc.rettiwT ekil setis gnikrowten laicos no enilno meht dniF

.ralimis dna moc.kooBecaF ,moc.ailuT ,moc.niaRevitcA  
 

• esU  aera ruoy ni slanoisseforp etatse laer dnif ot elgooG ohw  
lb evah evoba eht fo srebmem era ro sgo -  .setis denoitnem

.enilno meht htiw gnikrowten trats nehT  
 

•  elpoep emas eht eciton ll’uoY .noititepmoc ruoy wonk ot teG
snoitcua erusolcerof gnidnetta ylraluger  ruoy si siht ,seY .
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 ebyaM .sklof eseht wonk ot teg ot emit ekat tuB .noititepmoc
 krow dluoc uoy taht ylekil s’tI .klat dna hcnul meht yub

.gnitepmoc syawla naht rehtar tifeneb lautum rof rehtegot  
 

• imaf ,sdneirf ruoy lla erus ekaM .od uoy tahw enoyreve lleT  ,yl
 egaruocne dnA .od uoy tahw wonk seugaelloc dna srobhgien

.uoy pleh thgim kniht yeht noitamrofni yna erahs ot meht  
 

•  ,stneve ta slanoisseforp teem t’nod uoy fI .flesruoy ecudortnI
 dna slanoisseforp rehto tcatnoc ot emit eht ekat neht

 .flesruoy ecudortni  trats ot tsuj hcnul ot meht ekat ot reffO
.pihsnoitaler eht gnidliub  

 
•  .stcatnoc rieht ot uoy ecudortni ot stcatnoc tnerruc ruoy ksA

 gnikrowten yb stcatnoc fo tsil ruoy dliub ylkciuq nac uoY
.tsil tcatnoc tnerruc ruoy hguorht  

 
 

 lanif enO pit  – d uoy fi neve  ssenisub ruoy ni deen a ees yltnerruc t’no
 gniworg dna gnilacs trats uoy sA .yawyna ti od ,srehto htiw krowten ot

 tsil tcatnoc ruoy dnif ylekil ll’uoy ,ssenisub ruoy dna stnemtsevni ruoy
.elbaulavni  

 
scipot rehto ot no evom s’tel woN . 

 
 

moH erusolceroF erA ?noitidnoC dooG ni se  
 

”.ylirassecen ton“ si rewsna eht ,derevocsid ydaerla ev’uoy sA  
 

 egagtrom rieht yap ot droffa t’nac ohw enoemos esuaceb s’taht dnA
 .yenom fo kcal ot eud sriaper dna ecnanetniam gnitcelgen eb osla yam

esol ot gniog er’yeht wonk yeht fI  neve semoceb ti neht ,emoh rieht 
 fo riaper ro peekpu eht otni yenom yna egnulp ll’yeht taht ylekil ssel

.detsaw eb lliw yenom eht wonk yeht sa ,emoh rieht  
 

 eht esuaceb noitidnoc roop ni semoh dnif thgim uoy sesac rehto nI
yb tespu erew srenwoemoh suoiverp  rieht tuo koot dna erusolcerof eht 

 eht yortsed ot gniyrt neve ro gniziladnav ,gnihsart yb snoitartsurf
 .ytreporp  

 
 esuoh eht fI .ytreporp eht no smelborp etaerc nac syaled ,eromrehtruF

 tnacav stis – hgih a ni yllaicepse -  roop esiwrehto ro emirc
oohrobhgien d –  eht rof ecalp a ,sladnav rof tegrat a semoceb ti
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 ot setutitsorp dna srelaed gurd rof ecalp a neve dna evil ot sselemoh
.ecnediser pu ekat  

 
 eud smelborp evah yam sdoohrobhgien doog ni semoh nevE  eht ot

ac sepip eht ,elpmaxe roF .detibahninu gnieb sesuoh  tsrub ,ezeerf n
 esuoh eht ni doolf a esuac dna esuaceb  taeh eht saw  eht ni ffo denrut 

.retniw  
 

 yal ylno ro( tsrow eht emussa ,dib ot hcum woh gnidiced er’uoy nehW
 yam uoy ,ylevitanretlA .)esol ot droffa nac uoy tisoped a nwod  ot tnaw

sucof el gnisahcrup no ss -  erehw seitreporp OER sa hcus ,semoh yksir
.reffo ruoy htiw seicnegnitnoc timbus nac uoy  

 
 susreV gninilceD a ni ytreporP fo noitidnoC eht si tahW

?tekraM gninilcnI  
 

 dnif yllareneg ll’uoy ,emulov erom evah stekram gninilced esuaceB
etteb ni era taht semoh  .)stekram gninilcni ot desoppo sa( noitidnoc r

.seitinutroppo dna snoitpo erom evah uoy ,sdrow rehto nI  
 

 sa( hcraeser ruoy od syawla ot erus eb ,revewoh ,stluser tseb roF
.)launam siht ni reilrae debircsed  

 
 

?slaeD dooG seitreporP erusolceroF llA erA  
 

iagA  ”.ylirassecen ton“ si rewsna eht ,n  
 

 laed doog a gnitteg fo secnahc ruoy esaercni yltaerg uoy ,revewoH
 swolla taht dib mumixam a htiw pu emoc ,hcraeser ruoy od uoy nehw

tsrow a ni neve stiforp rof -  ,.e.i( dib taht ot kcits dna ,oiranecs esac
anoitome diova .)gniddib l  

 
 a eb ton thgim ytreporp erusolcerof a yhw snosaer fo ytnelp era erehT

:srotcaf eseht )ot detimil ton tub( gnidulcni ,laed doog  
 

• hgih oot si dib muminim ehT  ylrae stluafed reworrob eht fI .
orrob eht taht os senilced semoh fo ecirp eht fi ro ,no  rew

 yam dib gninepo eht neht ,htrow si esuoh eht naht erom sewo
 .ytreporp eht fo eulav tekram tnerruc eht naht erom htrow eb

 eht fo tnuoma eht fo esuaceb ylno ton ylekil si sihT
 puocer ot skees knab eht esuaceb osla tub ,tbed gnidnatstuo

dna seef lagel sti .noitcua erusolcerof eht ta sesnepxe rehto  
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 a no tnuoma muminim eht neve gniddib ,sdrow rehto nI
 a gnitteg er’uoy taht eetnaraug on si ytreporp erusolcerof

.laed doog  
 
• ytreporp eht no stnemgduj dna sneil evisnepxe era erehT  fI .

etelpmoc a enod t’nevah uoy  eltit desahcrup dna( hcraes eltit 
 erusolcerof doog a neht ,)os od ot elba yllagel nehw ecnarusni

 tuo dnif uoy nehw retsasid laicnanif a otni nrut nac niagrab
 kcab ,sneil tuo raelc ot serugif neves neve ro xis ,evif ewo uoy

.stnemgduj dna sexat  
 

•  era erehT  eb neve yam meht fo emos( stsoc riaper evisnetxe
.)dib uoy emit eht ta nwonknu  ”si sa“ gniyub er’uoy fI 

 neve t’ndid ylbaborp uoy ,snoitcua erusolcerof ta seitreporp
 uoy snaem taht dnA .seitreporp eht tcepsni ot ecnahc a teg

lliw ytreporp eht emussa ot deen  .sriaper deen  
 

 uoy dib lautca eht elihw taht naem ylisae dluoc sriaper esehT
 a ekil kool ytreporp eht sekam noitcua erusolcerof a ta ni tup

 thgim tnemtsevni ruoy sriaper eht yap uoy ecno ,laed doog
t dnA .ytreporp eht fo eulav tekram eht ot esolc yrev eb  tah
.)sesac emos ni ssol a neve ro( stiforp on ro elttil snaem  

 
• doohrobhgien dab a ni si ytreporp ehT  a nosaer rehtonA .

 .doohrobhgien dab a ni s’ti fi si laed dab a eb thgim ytreporp
 eulav tekram woleb llew ytreporp eht teg nac uoy fi nevE –  os 

 taht paehc  eulav tekram woleb ti lleser osla nac uoy –  tsom 
hgih ni ytreporp yub ot regae t’nera sreyub -  rehto ro emirc

.sdoohrobhgien dab  
 

 ,noitacol tuoba lla s’ti etatse laer ni ,seog gniyas dlo eht sA
.noitacol ,noitacol  

 
 

seitilitU eht htiW smelborP evaH uoY dluoC  eht ni smetsyS dna 
?esuoH  

 
hcraeser ruoy od ot uoy rof tnatropmi os s’ti yhw si hcihw ,yletulosbA . 

 tahT  ev’eW .sllaftip laitnetop eseht fo emos revocnu lliw hcraeser
 etaretier ll’I hcihw ,smelborp nommoc tsom eht fo emos no dehcuot

neinevnoc ruoy rof ereh :ec  
 

•  gnibmulp reppoc eht tuo pirts yam renwoemoh suoiverp ehT
latem parcs sa lles ot gniriw dna  eht tcepsni t’nac uoy fI .
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 tnasaelpnu fo stros eht era eseht ,esahcrup ot roirp emoh
.emit ot emit morf retnuocne yam uoy sesirprus  

 
• aeh fi sepip tsrub ro nezorF ffo tuhs t  ton setaerc nrut ni sihT .

 egamad retaw a yllausu tub ,melborp gnibmulp a ylno
.llew sa melborp  

 
• diap t’nerew taht seitilitu rof stnemyap ewo yam uoY  eht fI .

 dna stnemyap kcab no tuo deppiks renwoemoh suoiverp
,seinapmoc ytilitu eht ot dewo yenom  ruoy emoceb sllib eseht 

.eltit naelc a teg nac uoy erofeb ytilibisnopser  
 
 

?uoY tneserpeR tnegA etatsE laeR a evaH uoY dluohS  
 

si noitseuq siht ot rewsna ehT ”.yletinifeD“  
 

yllareneG  ot uoy rof redro ni deriuqer ton si tnega etatse laer a ,
erof a esahcrup  a rof deriuqer ton era yeht sa tsuj ,ytreporp erusolc

 tnaw uoy snosaer eht fo ynam ,revewoH .esahcrup noitidart  eht
 tneserp era esahcrup lanoitidart a ni tnega na fo noitatneserper –  neve 

 deifingam –  a gniyub er’uoy nehw erusolcerof .ytreporp  
 

ylbaborp uoY fi uoy gnipleh tnega na evah ton lliw  gnisahcrup er’uoy ta  
 t’nera yllausu dna dedeen t’nera stnega erehw ,noitcua erusolcerof a

nis elbaliava lausu rieht nrae t’nac yeht ec .snoitcua ta snoissimmoc  
rehtona tsuj si sihT of eb ton thgim gniyub noitcua nosaer .uoy r  

 
T  ereh snosaer rehto fo ytnelp  yhw  uoy YLETINIFED LLIW tnaw  evah ot 

tnega na uoy gnitneserper :ot detimil ton tub gnidulcni ,  
 

•  tnemnrevog rehto ro serusolcerof DUH gniyub er’uoy nehW
serusolcerof  taht seriuqer tnemnrevog eht ,secalp ynam nI .

 esu uoy  .lanoisseforp etatse laer desnecil a fo secivres eht
 ni eurt s’taht fi ees ot selur erusolcerof DUH lacol ruoy kcehC

.aera ruoy  
 
• seitreporp dessertsid gniyub er’uoy fI  yrt elpoep semitemoS .

erp eht gnirud semoh rieht lles ot -  ereH .ssecorp erusolcerof
 yeht  etatse laer a gnisu fo etuor lanoitidart eht og esu yam

 sa tnega na hguorht og ot evah yam uoy esac hcihw ni ,tnega
.llew   enoyna tneserper tnega na gnivah dnemmocer dluow I

.elas trohs a gnitaitogen si ohw  
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• seitreporp OER gniyub er’uoy fI sknab semit ynaM .  esu lliw 
fo lles ot stnega etatse laer f  .seitreporp OER rieht  si sihT

 htiw esoht sa ,tnega na evah ot uoy stifeneb TSOM ti nehw
 woh dna ,dib ot hcum woh ,dib ot nehw wonk lliw ecneirepxe

.detpecca dib ruoy teg pleh ot  
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9 retpahC  
 

t emiT s’tI :noisulcnoC !noitcA ekaT o  
 
 

 tuoba wonk ot deen uoy gnihtyreve wonk won uoY !snoitalutargnoC
!seitreporp erusolcerof gniyub dna gnihcraeser ,gnidnif  

 
 siht tuohguorht denrael uoy tahw fo emos tsuj pacer ylkciuq s’teL

:launam  
 

• mit eht ,serusolcerof tuoba lla denrael uoY  spets eht dna enile
 emit tseb eht si nehw derevocsid uoY .ssecorp eht ni devlovni

.ytreporp erusolcerof a esahcrup ot uoy rof  
 

•  woh derevocsid uoY  tnega etatse laer thgir eht gnirih ot   etacol
dna  ytreporp hcraeser morf uoy evas nac aicnanif retsasid l . 

 
•  uoY  dna ,skrow noitcua erusolcerof lacipyt a woh derevocsid

 a eb ot redro ni noitcua eht ot gnirb ot deen uoy tahw
.reddib deifilauq  

 
•  hcum woh enimreted ot yaw ysae dna kciuq a tuo dnuof uoY

 taerg a htiw yawa klaw syawla uoy taht os dib dluohs uoy
!laed  

 
• l uoY  dnif ot stsacerof dna sdnert tekram eht tuoba lla denrae

.seitreporp erusolcerof yub ot emit tseb eht si nehw tuo  
 

•  eht gniyub retfa od ot evah uoy tahw tuoba nrael ll’uoY
 gnitcive ,ecnarusni gnitteg ,laed eht gnisolc sa hcus ,ytreporp

dna srenwo remrof eht .erom  
 

•  tnemtsevni dna noitisiuqca tnereffid eht tuoba denrael uoY
.uoy rof thgir era seno hcihw dna ,seigetarts  

 
•  gninrael llits er’uoy elihw diap teg ot woh dnuof neve uoY

!gnitsevni etatse laer tuoba  
 

t )ecnedifnoc dna( egdelwonk eht evah won uoy ,deednI  gnikam trats o
!seitreporp erusolcerof gnilleser dna gniyub ,gnihcraeser yb yenom  
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gniht eht s’ereh tuB : 
 

 elbatiforp fo stros lla denrael uoY .launam taerg siht daer tsuj uoY
 koob siht tes tsuj ot detpmet eb thgim uoY .seigetarts dna seuqinhcet

n rof edisa .noitamrofni eht lla ”tsegid“ nac uoy os wo  
 

 teg uoy taht si daetsni dnemmocer I tahw dnA .ti tsniaga esivda I
.yletaidemmi detrats  

 
 .gnibmilc era serusolcerof erehw doirep a ni er’ew won thgir ,ees uoY

 ,sretnuh niagrab dna srotsevni rof emit taerg a s’tI  a s’ereht esuaceb
 s’taht dnA .won thgir tekram eht no ytreporp paehc ylevitaler fo doolf
 fo erahs ruoy teg nac uoy rekciuq eht ,detrats teg uoy renoos eht yhw

!stiforp erusolcerof eht  
 

 dna yadot noitcua erusolcerof a ot tuo nur dluohs uoy naem taht seoD
ts at trats ot deen od uoy tuB !ton esruoc fO ?gniddib tra  noitca gnik

sa hcus ,yletaidemmi : 
 

• htiw krow ot tnega etatse laer thgir eht gnidniF  
 
•  tluafeD fo ecitoN rof eciffo s’redroceR ytnuoC ruoy gnihcraeseR

.sgnitsil elaS fo ecitoN dna  
 

•  lacol hguorht gnikooL .sgnitsil elaS fo ecitoN rof srepapswen  
 

•  evird ,sehcraes eltit( ni detseretni er’uoy seitreporp gnihcraeseR
 doohrobhgien ,stroper selas elbarapmoc ,snoitcepsni yb

.)cte ,hcraeser  
 

•  elbatrofmoc dna railimaf emoceb uoy os snoitcua wef a dnettA
secorp eht htiw .s  

 
• erp( gnidnuf gniruces no gnikrow trats dnA -  drah ,slavorppa

.)cte ,srotsevni ,srednel yenom  
 
 

 nehT .ni pmuj tsuj ot si detrats teg ot yaw tsetsaf eht ,sdrow rehto nI
 …niw ,dib ot ydaer eb ll’uoy ,gnola semoc ytreporp tcefrep taht nehw

iforp a tekcop dna !t  
 

!kcul dooG  tekcoR emoH yb ecivres eerf a sa detneserp saw koob sihT  
286 )619( :ta dehcaer eb nac yehT  .69016600 rekorb ®etatsE laeR -

moc.etatsElaeRtekcoRemoH.www .4546  


